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Marjorie Mejias Villegas

De: Vinicio Chaves

Enviado el: viernes, 20 de noviembre de 2020 19:00

Para: Marjorie Mejias Villegas; Concejo Municipal Municipalidad de Atenas
Asunto: listados de asistencia sesién extraordinaria 047

Datos adjuntos: meetingAttendanceList (12).csv; meetingAttendancelist (10).csv

Recordar que la persona que aparece como Live es la Sra. Patricia Zumbado.
Gracias, saludos

Vinicio Chaves Vargas
Soporte Técnico T.1.



Nombre completo

Accion del usuario

Marca de tiempo

Adrian Alberto Solano Barrantes Unido 20/11/2020 17:58
ajose carlos Unido 20/11/2020 17:53
ajose carlos Abandoné 20/11/2020 18:16
ajose carlos Unido 20/11/2020 18:23
Amalia Gonzalez Garcia Unido 20/11/2020 18:08
Ana Patricia Calvo Araya (Invitado) Unido 20/11/2020 18:09
Andreina Ramirez Unido 20/11/2020 17:56
Carlos Salazar Unido 20/11/2020 17:53
Carlos Salazar Abandoné 20/11/2020 18:11
Carlos Salazar Unido 20/11/2020 18:11
Danilo Vasquez Trigueros Unido 20/11/2020 18:01
Diego Gonzalez Morales Unido 20/11/2020 17:55
Diego Gonzalez Morales Abandoné 20/11/2020 17:59
Diego Gonzalez Morales Unido 20/11/2020 17:59
Elisa Calderon. {Invitado) Se unio antes 20/11/2020 17:28
Elisa Calderon. (Invitado) Abandoné 20/11/2020 17:57
Elisa Calderon. (Invitado) Unido 20/11/2020 17:57
HUGO ALBERTO CUBERO ROJAS Unido 20/11/2020 17:52
Idalie Rodriguez (Invitado) (Guest) Unido 20/11/2020 18:06
JOP (Guest) (Invitado) Unido 20/11/2020 17:47
Juan Carlos Dengo Gonzalez Unido 20/11/2020 17:52
LEONARDO BARQUERO (Invitado) Unido 20/11/2020 17:33
live:.cid.8eb67da%901a2e78 Unido 20/11/2020 17:57
live:.cid.8eb67da901a2e78 Abandond 20/11/2020 18:13
live:.cid.8eb67da901a2e78 Unido 20/11/2020 18:15
Maricruz Arce Delgado Unido 20/11/2020 18:02
Marjorie Mejias Villegas Unido 20/11/2020 17:53
NAZARET LUSIANA CANALES MORA Unido 20/11/2020 17:54
NAZARET LUSIANA CANALES MORA Abandond 20/11/2020 18:24
NAZARET LUSIANA CANALES MORA Unido 20/11/2020 18:37
Omar Ramos Arce Unido 20/11/2020 17:50
Paula Villegas Unido 20/11/2020 17:59
Paula Villegas Abandond 20/11/2020 18:01
Paula Villegas Unido 20/11/2020 18:01
Paula Villegas Abandoné 20/11/2020 18:28
Radio (Invitado) Se unio antes 20/11/2020 17:28
Ronald Ramirez Unido 20/11/2020 17:54
Rooney Unido 20/11/2020 17:38
Rosy Gonzalez Rodriguez Unido 20/11/2020 17:49
Uriel Delgado Ramirez Unido 20/11/2020 17:47
Vinicio Chaves Unido 20/11/2020 17:28
Wilberth Martin Aguilar Gatjens Unido 20/11/2020 17:56
Wilberth Martin Aguilar Gatjens Abandond 20/11/2020 18:15
Wilberth Martin Aguilar Gatjens Unido 20/11/2020 18:16
William Miranda Garita Unido 20/11/2020 18:27
Xiomara Chaves Unido 20/11/2020 17:50
Xiomara Chaves Abandoné 20/11/2020 18:46
Xiomara Chaves Unido 20/11/2020 18:46
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20/11/2020 17:47
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SESION NO. 47
EXTRAORDINARIA
20/11/2020

Sesion extraordinaria N°47 celebrada por el Concejo Municipal de Atenas, el viernes 20 de
noviembre del afio dos mil veinte, a las dieciocho horas con cinco minutos, a través de la plataforma
Virtual TEAMS de la Municipalidad de Atenas, con la siguiente asistencia:

'REGIDORES PROPIETARIOS:

ESTER AMALIA GONZALEZ GRACIAPRESIDE
DIEGO ALONSO GONZALEZ MORALES
RONALD RAMIREZ GARITA

JUAN CARLOS DENGO GONZALEZ
'URIEL DELGADO RAMIREZ

REGIDORES SUPLENTES:
DANILO VASQUEZ TRIGUEROS
ELISA MARIA CALDERON MONTERO
CARLOS MANUEL SALAZAR LEON
LEONARDO BARQUERO RAMIREZ
XIOMARA CHAVES GARITA

SINDICOS PROPIETARIOS:

JORGE ENRIQUE OCANA PORRAS
WILLIAM MIRANDA GARITA

JOSE CARLOS CHAVES INNECKEN
HUGO CUBERO ROJAS

ADRIAN SOLANO BARRANTES
MARIA PAULA VILLEGAS ARGUEDAS
OMAR RAMOS ARCE

DIDIER MORA CHAVEZ

SINDICOS SUPLENTES

IDALIE RODRIGUEZ VIQUEZ
MARICELA MORA PORRAS

ANA PATRICIA ZUMBADO CASTILLO
ANDREINA RAMIREZ GOMEZ

ANA MARITZA PORRAS MENA

ROSA ISABEL GONZALEZ RODRIGUEZ




ALCALDE: LIC. WILBERTH MARTIN AGUILAR GATJENS.
SECRETARIA CONCEJO: MARJORIE MEJIAS VILLEGAS A.L

AUSENTES
GILBERT AGUERO TREJOS
VICTORIA ESPINOZA SALAS

ASISTENTES POR INVITACION
PATRICIA CALVO ARAYA, PLANIFICADORA MUNICIPAL
MARICRUZ ARCE DELGADO, AUDITORA INTERNA

LA SRA. PRESIDENTA, DA LA BIENVENIDA A TODOS LOS PRESENTES Y PROCEDE
ADAR LA LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

ARTICULO UNICO

ENCUESTA DE PREVENCION DE RIESGO POR COBRUPCI(')N DE LA CONTRA-
LORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Representante y Expositor:
Patricia Calvo Araya, Planificadora Municipal

La Sra. Presidenta, somete a votacion el orden del dia.

Acuerdo #1
SE ACUERDA: APROBAR EL ORDEN DEL DIiA. APROBADO 5 VOTOS A FAVOR EN
FIRME CON DISPENSA DE TRAMITE DE COMISION.

La Sra. Patricia Calvo Araya, Planificadora Municipal, indica que, si hay alguna consulta que les
pueda evacuar. Comenta que, lamentablemente no obtuvieron una buena posicién dentro de este
informe, pero esto les permite mejorar, por lo que a partir de este momento tienen que desarrollar
medidas muy precisas para abordar las debilidades demostradas, aunque el nombre no es bonito es
“Riesgo para la corrupcién”, por lo que deben hacer es tomar medidas para que los riegos no se
lleguen a materializar.

La Sra. Presidenta, indica que, estd muy resumido, que es un cuestionario muy largo, y debe haberse
hecho con la ayuda de otras personas, agradece que el Sr. Alcalde haya tomado su participacion
para exponernos por la preocupacion de la nota obtenida en este indice, y como usted bien lo esta
aclarando hay preguntas que las veo que deberian haberse contestado, o hay algunas que se dejaron
completamente sin contestar y hay otras que se debieron contestar con un si y se contestaron con
un no, ademas el no aportar las evidencias de lo que realmente se estd haciendo y no se esta



tomando como aceptado por la contraloria, ya que no se aportaban por ejemplo conciliaciones,
arqueos de cajas que se hacen normalmente, pero no se aport6 la evidencia entonces es muy
importante, ellos de hecho cuando usted llena estos cuestionarios de una vez hacen un link para
poder ir uno aportando las evidencias de las respuestas y si dice que no también debe justificarlo,
porque de hecho me ha tocado llenar varias en mi trabajo, pero siempre pido la colaboracién de las
personas coordinadoras de algunos departamentos claves que vienen a darnos apoyo, ya casi le doy
la palabra, en este momento tengo a Uriel, pueden ir levantando la mano y vamos anotando, si
quiero porque me sorprendié muchas preguntas estan relacionadas en primer lugar con el cédigo
de ética, queria preguntar a Marjorie o a Diego que estuvieron en el Concejo anterior, porque ese
manual o codigo de ética no fue aprobado por el Concejo anterior, esa es la primer pregunta, voy a
realizar las dos o tres que tengo, esa es para Marjorie o para Diego, luego si mas no recuerda en
alguna ocasién que visité la municipalidad siendo usuaria y pidié que le indicaran quien era el
encargado de la contraloria de servicios, y le parece que en ese momento le remitieron al Lic.
Christian Arias, €l tenia como recargo la contraloria de servicios, si vemos muchas preguntas estin
enfocadas aqui mal, es porque no se cuenta con una persona que reciba las quejas, las denuncias,
que se le dé pronta respuesta, que lleve un control de esto, o también el mismo hecho de las
denuncias que hacen las personas y no se le da el debido proceso en el tiempo requerido esto son
parte de las deficiencias mas grandes que observa ahorita, queria saber si le podian responder, y
digamos en el caso de un orden de funciones, normalmente la persona que emite cheques o que
firma cheques o pagos, no puede ser la misma persona que realiza los arqueos, porque me quedé
sorprendida de que es una de las notas malas, tal vez Marjorie y después le da la palabra a Uriel.

La Sra. Secretaria, indica que, eso lo puede aclarar en dos palabras, el Concejo Municipal
solamente dijo que se regian bajo lo que esté estipulado como codigo de ética, entonces que él no
aprobar el reglamento no era que iban a omitir que tenian que regirse por el codigo de ética, no se
hizo ninguna aprobacidn, de hecho, durante mucho tiempo, la Sra. Patricia Castro, también la Sra.
Patricia Calvo y también Dofia Iris en su momento me hicieron la consulta de que pasaba con el
manual de ética, que si ya habia sido aprobado, que como se encontraba, y en ese momento yo lo
unico que indiqué era que desconocia de la informacidn, que no sabia de qué le estaban hablando,
fue cuando consult6 con la Sra. Tatiana Carrillo la secretaria anterior, la cual me indica que si, que
al principio del periodo del Concejo anterior se les present6 el manual y no fue tomado en cuenta
se arrastré durante todo el periodo, tanto asi que al finalizar el periodo ellos no dictaminaron, ni
tampoco indicaron absolutamente nada con el manual, de hecho al iniciar el periodo de este
Concejo se volvio a presentar y lo que me indicaron la Sefiora Patricia Calvo, fue que le iban a
hacer unas mejoras, unos ajustes al manual y que en el momento en el que estuviera corregido
como corresponde y algunos cambios que se le querian hacer, se le iba a volver a presentar a ustedes
como Concejo, eso es lo que le podria informar.

La Sra. Presidenta, indica que, le parece muy extrafio porque ellos hasta nombraron a Dofia Elisa
para que formara parte de la comision de ética institucional ya que esto, le parece que Dofia Iris es
la representante de la municipalidad ante la comisién nacional de ética y valores, esto es de todas
las instituciones publicas del pais, le cede la palabra a Uriel.

El Sr. Uriel Delgado, Regidor propietario, da las buenas noches a todos, indica que tiene algunas



preguntas, la primer pregunta es cuanto tiempo vamos a durar para tener el informe que por lo
menos el 50% aparezca la palabra si porque no ha visto tantas palabras no en su vida como hoy,
segundo lugar todos los jefes de departamento estuvieron involucrados en estas respuestas de estos
cuestionarios, tercero la auditoria interna esta totalmente anuente o tiene conocimiento y si fue
tomada en cuenta, y si no se cumple o se hacen esas mejorias qué procedimiento vamos hacer para
que esto se cumpla, esas seria las cuatro preguntas.

La Sra. Patricia Calvo Araya, Planificadora Municipal, indica que, en respuesta a Uriel, hacer de
conocimiento a ustedes que cuando la Contraloria va a aplicar un indice, que ellos este afio por
ejemplo han creado 4 o 5 indices si no se equivoca, le solicitan a la administracion, en este caso al
sefior Alcalde que defina un enlace institucional, entonces para cada uno de los indices en estos
momentos que esté desarrollando la Contraloria existe la figura de enlace institucional, definido
por el sefior Alcalde, en este momento como yo le dije yo estoy realizando esta presentacion a
solicitud de Don Wilberth, sin embargo no es el enlace institucional en este informe, si es
importante aclarar ese punto, con respecto a la participacion de los diferentes compaiieros en las
4reas, en buena teoria ellos debieron haber aportado al enlace institucional, ya ha aplicado dos
cuestionarios de la Contraloria este afio y son completamente en linea entonces no le da a uno
tiempo de que usted diga me salgo y vuelvo ingresar, en el momento en el que usted decida abrir
la aplicacién esas herramientas es desde que inicia hasta que termina, entonces hay que tener a
disposicion la informaci6n y la colaboracion y el apoyo de las diferentes areas porque no le dan
con antelacién que a usted le diga cuales son las preguntas que te van a hacer, practicamente es una
evaluacién valga la redundancia, entonces dadas las respuestas que se dieron de esa cantidad de
respuestas negativas que en su momento tenian que ser negativas podriamos sintetizar que tal vez
la persona de este enlace institucional no recibi6 la informacion apropiadamente o no la pudo
revisar, desconozco y no me voy a referir al compafiero o la compafiera en estos momentos,
entonces, pero si tienen que ser procesos participativos o en su momento la persona que funja como
enlace tiene que saber que tiene que coordinar, también es algo que tenemos que hacer un llamado
a todos los compafieros que en el momento que vayamos a aplicar estos indices tenemos que
brindarle 1a colaboracién y la informacién que se requiera, porque no es que Patricia Calvo va a
aplicar el instrumento y es para Patricia Calvo, no, 6sea Patricia Calvo aplica un instrumento y €s
para la gestion institucional en x areas, entonces si debe haber un compromiso como un equipo de
trabajo municipal, eso en cuanto a la participacion, en lo de la auditoria interna, me imagino que la
sefiora auditora y desde el momento en el que la auditoria vaya a implementar y aplicar
herramientas a ella le llegan los comunicados directamente desde la Contraloria General de la
Republica, al menos en el caso de los indices que yo soy enlace si me remiten a mi una copia de
los resultados de los informes y puedo observar que hay una copia igualmente para la auditoria
interna, entonces en este caso la sefiora auditora tiene que tener conocimiento, que es lo que procede
que es la parte mas importante en este caso Don Uriel, en este caso revisar todos los 60 items de
los 5 pilares que corresponden y ya Don Wilberth giré directrices, revisar esa directriz o esa
solicitud de informacién que Don Wilberth gir6é a los diferentes departamentos, porque hay
departamentos que estan quedando ahi por fuera y en realidad es de todo el quehacer institucional,
entonces la sefiora auditora tengo el conocimiento de que la sefiora auditora le paso al sefior alcalde
un oficio solicitindole precisamente €l seguimiento de este informe o de los hallazgos presentados
en este informe y pues lo que procede aca es un plan de mejora, Don Wilberth el dia de ayer via



correo me hizo llegar la solicitud de la alcaldia y se me pidi6 via correo que yo responda a la
auditoria interna, sin embargo como ustedes bien ya lo demostraron, pues que intervienen
diferentes departamentos de la municipalidad, entonces hay que hacer primero un levantamiento
de toda esa informacion, que existe y que no, y en su momento cada titular subordinado revisar los
procedimientos, si es importante hay que definir y en eso si tengo que ser muy clara Uriel, hay que
definir procedimientos en los diferentes, en todos o en la mayoria de los procesos de la
municipalidad, entonces en este caso que habla, bueno usted como contador y puede manejar mas
esta 4rea en el caso de las conciliaciones bancarias que se indicaba que se aportd, que se indicé la
presentacion de los estados financieros y demas, pero tiene que existir una directriz o un mecanismo
que permita que nosotros como municipalidad estamos presentando ante la instancia
correspondiente los estados financieros en la fecha que corresponde, tiene que existir un
procedimiento donde Don Wilberth indique a todos los titulares subordinados la responsabilidad
en brindar la informacion para el informe de rendicién de cuentas, que la autoevaluacién que en
estos momentos precisamente el dia de hoy yo pasé la solicitud para que la apliquen, que la
autoevaluacion de control interno tiene que ser de caracter obligatorio, entonces hay que definir
muchas acciones, que son como €l dia a dia, que no requieren una mayor asignacion de recursos y
demas, pero si tenemos que definirlo como estrategias, como politicas, como procedimientos o
mecanismos y creo que acé lo mas complejo y que si requiere un mayor abordaje es la definicion
o la elaboraciéon de los procedimientos para esto que llaman diagramas de flujo de todos los
procesos municipales, que creo ahi es donde nos llevaria un poco mas de tiempo, pero nos va a
permitir identificar donde tenemos puntos de mejora o donde es practicamente nuestros puntos
rojos y donde estamos fallando, pero si no tenemos los procedimientos completamente definidos y
las instancias que intervienen en esas diferentes etapas, creo que es poco lo que podriamos avanzar,
entonces, si es un trabajo en eso yo si le digo a mi Don Wilberth si me trasladé esa solicitud de 1a
Auditora y me indicé que yo le dé respuesta a la sefiora auditora, en este momento la informacién
que tengo es esta revision del cuestionario, el dia de hoy y estos dias, he consultado a varios
compaiieros sobre los insumos que existen por eso es que ustedes observaron que hay respuestas
que se dijeron que fueron no, pero que si existen los insumos porque yo realicé las consultas
realizando la presentacion, ya tengo un archivo, monté un archivo en un Excel ya para empezar a
trabajar, divididos por pilares y las preguntas que corresponden a cada pilar porque entonces se
tiene trabajar en forma diferente, si le podria decir digamos lo que corresponde o en los procesos
en los que yo estoy propiamente, en el caso de la comision de ética, como bien lo informé la
compafiera Marjorie el Concejo anterior lo que hizo o lo que dijo fue que teniamos que referirnos
a toda la normativa que estaba en el codigo de trabajo en la ultima consulta que se realizé y en su
momento se trasladé el manual de ética a este Concejo Municipal, sin embargo es de interés y por
las multiples capacitaciones que hemos llevado con la Procuraduria de la ética, nosotros
consideramos en este caso mi persona y Dofia Iris consideramos que necesitamos tener un manual
de ética y valores muchisimo més robusto, porque hay aspectos que no se consideran en el plan o
en esa propuesta que esta en el Concejo Municipal, eso como punto uno, estamos desarrollando
que ya Don Wilberth nos aprobé la aplicacion de una herramienta para determinar en qué nivel nos
encontramos los funcionarios, si tenemos conocimiento de ciertos conceptos que tiene que ver con
la ética y los valores, es un instrumento que nos va a permitir trabajar como insumo para el manual
de puestos, entonces la comision de ética en estos momentos vamos aplicar esa herramienta
autorizada por el sefior alcalde, la vamos a aplicar el dia Lunes para empezar a desarrollar y



actualizar el manual de ética y estamos revisando el reglamento que tiene que llegar al Concejo
Municipal, para el funcionamiento de las comisiones de ética y valores, ahi nosotros estariamos
cubriendo todo, abarcando todo, nosotros esperamos de que por lo menos antes de que se termine
este afio, tengamos lista la propuesta de reglamento para el funcionamiento de las comisiones de
ética, en este sentido y seguir avanzando en la elaboracién del manual, recordemos que no solo
estamos en eso, estamos en multiples acciones, en el caso mio del departamento de planificacion
si es importante y tengo que desarrollar un reglamento que tenga que ver con todo lo que tiene que
ver con participacion ciudadana, hasta el momento no existe, pero entonces desarrollarlo como
reglamento, hay variables que son muy faciles porque es nada mas de subir la informacion a la
pagina y con esto también nos permite que en el indice de transparencia del sector publico nosotros
podamos mejorar nuestra posicién como municipalidad, entonces hay directrices que Don Wilberth
tiene que solicitarle a los compafieros y hay procedimientos que se tienen que revisar, ustedes ya
como Concejo Municipal si no me equivoco tomaron un acuerdo y en su momento si podria decirse
de una de las observaciones, de una a una las variables que se analizé como se estd procediendo,
pero es un trabajo que se requiere de la participacion de otros compaiieros, no es que yo Patricia
Calvo por que le voy a dar una respuesta a la sefiora auditora, yo me voy a inventar por decirlo de
una manera la informacién, no tenemos que buscar referirnos a cada uno de estos cuestionamientos
que hizo la Contraloria donde se refiere y en qué momentos nos encontramos y que es lo que
necesitamos para mejorar, entonces si es por las acciones ya Don Wilberth gir6 directrices, que se
le podrian hacer llegar y las mismas las respuestas que se hicieron, que se dijeron que no y es un
si, pues brindar ese respaldo de la informacion, que es lo que tenemos, pero como le dije Don Uriel,
lo que si necesitamos verdaderamente avanzar y creo que de lo que nos va a llevar un poco mas de
tiempo es ir definiendo procedimientos, lo que podria hacerse es identificar las areas que son mas
sensibles, en este caso considero que las 4reas financieras son una de las 4reas mas sensibles de la
municipalidad, y podramos iniciar en esa definicién e ir identificando los diferentes
procedimientos o procesos en la municipalidad y donde estén todas esas diferentes instancias de
aprobaci6n, de validacién o autorizacién y demds en los procesos municipales, entonces si tiene
que verse de una forma integral, tampoco es darles a ustedes una respuesta solo por cumplir con
los plazos y demés sino verdaderamente hacer un anlisis y determinar dénde podemos mejorar y
donde es que hay una debilidad y creo que las debilidades pricticamente es esa ausencia de
procedimientos que tenemos en la Municipalidad de Atenas.

La Sra. Maricruz Arce, Auditora Interna, manifiesta en referencia solamente a la parte de la
auditoria interna, en cuanto al cuestionario, en este caso y cuando son los indices de gestion y
varios cuestionarios asi, bueno Dofia Amalia sabe también porque en la Universidad Técnica lo ha
visto nunca se los piden a la Auditoria, la Auditoria en cuanto al control interno lo que tiene es un
papel muy diferente, entonces es un papel de fiscalizacién, de seguimiento pero no le corresponde
administrar, la auditoria estaria coadministrando, haciendo ese tipo de cuestionarios en esa forma,
la otra parte es, que yo €l nueve de octubre empecé a darle seguimiento a este asunto de este informe
y se lo pasé a Don Wilberth con copia al Concejo donde le pido sobre, son dos recomendaciones,
dos disposiciones las que da la contraloria, pero son dos disposiciones de mucho que hacer,
entonces yo el nueve de octubre le pedi con diez dias que me pasaran que estaban haciendo por el
momento, como a principios de noviembre lo volvi a pasar porque no me habia dado respuesta y
ayer precisamente sin saber que habia hoy una reunion de esto, ayer se lo volvi a pasar diciéndole



que por favor ocupo la respuesta de ese tema, porque yo estuve preguntandole a algunos y me
dijeron que no o que algunas cosas no se han hecho atn, entonces yo estuve averiguando y mande
a pasar a preguntar ayer de nuevo y también les queria comentar que recuerden que yo hice un
informe de control interno institucional y entonces también tengo que darle seguimiento al informe
mio, entonces para que sepan cual es mi parte en cuénto a este informe que seria darle seguimiento,
que ya los estoy haciendo de hace un tiempo para ac4, a ustedes les habia mandado copia de la
consulta a Don Wilberth, eso seria todo de mi parte.

La Sra. Presidenta, solicita hacerle una consulta ya que estd tocando el tema, si es correcto que nos
envio copia del seguimiento que usted estaba brindando a este informe, lo que si queria preguntarle
es digamos el plan remedial o el plan de correccién digamos de las situaciones presentadas, este
plan usted si puede brindarmos conforme usted vaya haciendo un seguimiento de las acciones
implementadas para mejorar, esto si nos podria brindar usted, es decir nosotros le solicitamos a
usted mediante, como subalterna y usted si nos podria ir brindando un informe de las acciones

implementadas para corregir las deficiencias.

La Sra. Maricruz Arce, Auditora Interna, indica que, si que lo que pasa es que es igual a que se lo
pidan directamente a la administracion, porque yo se lo voy a estar pidiendo porque yo le voy a dar
el seguimiento a las disposiciones, igual que como yo le voy a dar seguimiento, él puede envidrmelo
y mandar un acuerdo que cada vez que responde a la auditoria sea con copia al Concejo, entonces
ahi nos evitamos tener que hacer un paso mas, sino que directamente la alcaldia podria enviarselo
a ustedes copia de todo lo que me envie a mi.

El Sr. Juan Carlos Dengo, Regidor propietario, indica que, tiene una consulta y dos comentarios,
la primera consulta es para Patricia Calvo, quién es la persona que funge o fungié como enlace en
la Contraloria en la confeccion de este documento, esa es la pregunta y luego pues con mucho dolor
y con mucho pesar porque ahorita pues estoy formando parte de este Concejo Municipal, el darme
cuenta o preguntarme mas bien que hubiese pasado si no se hace un estudio como estos y no refleja
la situacidn en la que aparentemente estd la municipalidad en todos los campos porque
lamentablemente estamos hablando de todos los campos desde el mas pequefio hasta el mas grande
o €l mas importante, lamentablemente hay una ausencia tremenda no de normativa, pero de
procedimientos, una ausencia tremenda de control, de seguimiento, eso es lo que yo puedo
determinar después de tantisimos afios que gracias a Dios me ha permitido estar en la
administracion publica y conocer como es el teje y maneje de la administracion, y por Gltimo me
pregunto esta municipalidad no tiene 4 afios de haberse instaurado, cudntos afios tiene esta
municipalidad de vida y ni que decir de la administraciéon también, yo quisiera con todo respeto
escuchar las palabras de Don Wilberth también que sé que esta en la sesién, sobre todo este tema
que esta apuntando, porque si bien es cierto ustedes como técnicos o subalternos hacen la labor que
uno hace en sus diferentes partes pero hay una cabeza, y le parece, con todo respeto que esa cabeza
debe de hablar, debe de poner la cara y no solamente indicar, giré instrucciones, giré esto, giré lo
otro, cuando lamentablemente muchas cosas pues no se hacen en el tiempo debido, solo queria
hacer esas dos reflexiones, no quiero opinar mas, porque la verdad es que estoy asombrado
definitivamente, pero pienso que sin este estudio tal vez no nos hubiéramos dado cuenta de una
realidad o como bien lo dice la Sra. Patricia, si la realidad no es tal como se pinta, pues por lo



menos hacerla ver, lo tmico que quisiera Patricia si es tan amable, es que me indique quién es la
persona que funge como enlace o fungi6é como enlace entre la institucién y la Contraloria, y pedirle
a Don Wilberth que sé que esta presente que me gustaria escucharlo y que creo que el pueblo de
Atenas también le gustaria escuchar que tiene que decir sobre este tema, muchas gracias.

La Sra. Patricia Calvo Araya, Planificadora Municipal, indica que, de acuerdo con el conocimiento
que tiene, el enlace institucional para este informe fue la Sefiora Adriana Delgadillo, Asistente de
la Alcaldia Municipal.

El St. Alcalde, indica que, él cree que depende de c6mo se tome porque se estd claro que eso fue
un estudio de diez municipalidades que se hizo, no estoy justificando, pero si les hacen a todas, tal
vez fallamos a la hora de contestar, pero en procedimientos la mayoria de las municipalidades
estamos haciendo esos trabajos poco a poco. Le indica al Sr. Juan Carlos Dengo que, no fue hace
cuatro afios que nacieron, pero las municipalidades han venido cambiando, antes sélo habia un
Tesorero y un Cajero, después ya exigieron el Contador, luego un Auditor, y asi se ha ido llenando
de algunos compromisos, los cuales se van cumpliendo, no es que lo estamos haciendo mal, sino
que talvez formalmente no se han hecho las cosas. Pone de ejemplo, lo que indico la Sra. Presidenta
donde antes el Asesor Juridico era el Contralor de Servicios, y ahora es una funcién de la oficina
de Control Urbano, ya que ahi se reciben todas las denuncias, pero no se ha hecho formalmente, al
igual que se hizo con el Reglamento de la Comision de Etica que, no se ha aprobado y que a raiz
de todo eso ninguna cosa va a quedar bien porque no est4 contemplado que ya esta aprobado tanto
el Codigo de ética y el reglamento, pero se ha venido poco a poco reformando muchas cosas, ahora
esperemos que ya con el puesto de la parte de Recursos Humanos que esperamos que ya nos ordene
un poco mas, pero yo en ese aspecto no me altero tanto, no es que no me preocupe, sino que estamos
ahi con las municipalidades normalmente, no estamos, por un estudio de esos porque somos los
primeros que nos hacen el estudio, tal vez la forma de contestarlo y tal vez la falta de apoyo de
muchos compafieros que no creyeron que un estudio de esos fuera para calificar asi y que se hiciera
tan grande la cosa, pero el mismo Uriel lo sabe por ejemplo las NIC’s hace cuéntos afios que vienen
y como ha costado y ahi vamos poco a poco, pero no es que estemos por debajo de muchas
municipalidades, habran otras que estdn mejor que nosotros, pero ahi vamos caminando y yo creo
que ese estudio nos sirve para como dice la Planificadora para ver las debilidades que tengamos, y
muchas de esas, que no son tantas, sino lo que nos hace falta es reglamentarlas un poquito, pero la
idea es tal vez que a un tiempo no muy lejano ya estemos mejor, sabemos que estar completamente
como dicen, perfectos no somos, las municipalidades son instituciones completamente diferentes
a otras que son especificas que tienen solo una tarea, las municipalidades tienen muchas tareas que
cumplir, pero y méxime ahora con la pandemia como vamos a pensar que vamos a dar todos los
controles si ni siquiera ha terminado la pandemia y yo creo que nosotros vamos bien, inclusive
cuando nos califican bien nadie dice nada, pero por un detalle de esos, pues se alarman mucho, no
sé si ser4 que no se estd acostumbrados o serd para hacer quedar mal a la administracidn, pero yo
tengo la consciencia tranquila que vamos haciendo las cosas bien. Espero que con la ayuda de toda
la administracion salgamos adelante.

La Sra. Presidenta, agradece la intervencién de Don Wilberth y le brinda dos recomendaciones,
una es en el sentido de que si es importantisimo, aunque su asistente administrativa o la persona



que vaya a ser el enlace distribuya los item por dreas y estas sean contestadas porque ese formulario
perfectamente se pueden descargar, se pueden imprimir, se pueden imprimir pantallazos para ir
llenando la informacién y solamente el enlace o la persona que se report6 a la Contraloria es la que
puede llenar el documento, pero no necesariamente es la que contesta las preguntas, una cosa es
llenar el documento y otra cosa es contestar como debe de ser el cuestionario, esa es una sugerencia
de mi parte porque he tenido la posibilidad de llenarlos en otras ocasiones y de buscar la
informacion en las unidades respectivas, la otra es, es posible que tengamos los procedimientos en
las diferentes 4reas porque de hecho son excelentes profesionales que estdn en los diferentes
departamentos, sin embargo lo que no hay es un manual de procedimientos, entonces a la
Contraloria lo que pide es que hayan procedimientos establecidos, aprobados, ojala publicados en
la pagina o a veces hasta dependiendo del departamento piden que sea publicado en el diario oficial
la gaceta, sin embargo como le digo puede ser que todos tengan sus procedimientos, contabilidad
conozco al Sefior Sandoval y sabe que, posiblemente tiene muchos procedimientos, él es auditor
publico, en tesoreria, en la misma proveeduria, que se rige por el sistema de compras publicas
SICOP, osea todos tienen sus procedimientos, lo que hay que hacer es un manual de procedimientos,
un manual de procedimientos ya aprobado.

La Sra. Maricruz Arce, Auditora Interna, indica que, desea contestar en el tema de que hubiera
pasado si la Contraloria no hubiera venido a hacer esto, le indica a Don Juan Carlos que present6
en el mes de Julio o Agosto al Concejo un informe de Control interno institucional, donde les hice
saber que en lo que es en cuinto a Control Interno hay un 45% nada mas, quedé con una nota
bastante baja, lo vimos bastante, en este informe mio yo le pasé a todos los departamentos un
cuestionario donde quedaron con una nota bastante baja, no es exactamente este mismo informe,
pero si recuerde que al hablar de Control Interno estoy tocando todos los temas de ambiente de
control, de valoracion del riesgo, de implementacién del SEVRI, de todo eso, entonces ya se les
habia comunicado sobre que habia un problema grande de control interno en la institucion, a parte
de ese informe yo también pasé un informe de servicios especiales a ustedes y en ese informe
también les hice saber el montén de problemas que habia con el asunto de servicios especiales, con
el comité de deportes también ustedes vieron que yo pasé todo lo que habia, estoy haciendo un
informe de contratacion administrativa en este momento, pero recuerden que a ¢l también le toca
atender denuncias y me toca lo de libros legales y me corresponde todo lo que tenga que ver que
ver con la Contraloria, seguimiento de disposiciones, un montén, son demasiadas las cosas y
ustedes saben que soy unipersonal, pero si les estaba comentando de que yo en el informe sobre
vehiculos, en el informe de servicios especiales, el informe del comité de deportes, €l informe de
control interno institucional, les he llegado a dar todo lo del problema tan grande que hay de control
interno, no solamente Dofia Amalia nos estaba diciendo el tema de los procedimientos, vieras que
si es un tema que lo tiene bastante preocupada porque informe que hago tengo que poner de que
no hay procedimientos, que no hay supervision de personal, todos los informes y si un dia de estos
yo comentaba como con tres departamentos, les decia vea ponganse de acuerdo vean a ver como
hacen pero ustedes tienen que entender ya que aqui tienen que hacer procedimientos y si es que
hay un desconocimiento tienen que ver como se capacitan, pero tienen que haber procedimientos,
ese es uno de los temas, le preocupa mucho cosas como por ejemplo que la comision de ética se
hace y ahi empiezan pero no llegan hasta el final de las cosas, se hace un reglamento, pero no se le
llega hasta el final, hasta averiguar que ya esté completamente, que ya se haya publicado en la



gaceta, la supervision también, con muchas las cosas que yo les he demostrado de que no se estan
llevando, entonces queria asi como que se vea de que ya anteriormente este informe estd muy ligado
con el que yo les habia presentado hace poquito tiempo, eso seria de mi parte.

La Sra. Elisa Calder6n, Regidora suplente, indica que, asumio la responsabilidad ante el Concejo
Municipal y ante la comision de ética de representarlos, pero dada las circunstancias en que la
comision se encontraba en ese momento, partimos de realizar una linea base porque hay que
realizar muchos procedimientos a nivel interno de la municipalidad, empezando por el manual de
ética y valores, entonces consideramos que mientras no se dé, como estamos en un proceso de
reacomodo de esta administracion, debiamos esperar a que se aprobara el plan estratégico
municipal a afectos de poder plasmar la nueva visién y la misioén y los valores y los objetivos de la
institucion, por eso es que nosotros no hemos presentado a ustedes los avances de la comision, sin
embargo como lo dijo Patri esperamos que a mds tardar el otro mes ya todos esos instrumentos,
esos procedimientos estén ya elaborados y estén supervisados por el departamento juridico para
ver si se cumple o no se cumple, sin embargo yo tengo dos preguntas y quisiera que me las aclarara
Don Wilberth, porque bueno ya me quedo claro de que ya €l contralor de servicios no es Don
Christian, sin embargo quién es el que tiene que hacerle esos arqueos a contabilidad y a caja chica,
el responsable de esa funcién, de supervisar esa funcién y la otra es con respecto a la pagina web,
quién es el encargado porque en todos los departamentos que ve uno que estan en la municipalidad,
no hay un departamento de comunicacion social, lo que hay es un departamento de cultura y
recreacién, entonces le preocupa, porque no hay un profesional encargado y que de una imagen
adecuada en la pagina web y también pensaba de que es importante este espacio para que toda la
comunidad se entere sobre todo ahora por la pandemia del quehacer municipal, tanto interno, como
externo.

La Sra. Presidenta, indica que, piensa que el Contralor no es quien hace los arqueos, es un
procedimiento a nivel financiero, pero no sé si Don Wilberth quiere responder a algo de lo que
Doiia Elisa consulto.

El Sr. Alcalde, indica que, si usted ya aclar6 esa parte, pero la otra consulta, ahi supuestamente se
dice que técnicamente debe de ser las T.L., pero ahorita por ejemplo hay una que maneja la Unidad
Técnica y otra como usted dice tal vez nos hace falta el Comunicador, pero como por falta de
personal y también que la Contraloria no nos aprobaria en este momento, por la parte del
presupuesto, pero siempre hemos sido claros de que hace falta un comunicador en la municipalidad
de Atenas, que seria en beneficio de todos, de la comunidad y de la municipalidad que informe bien
a la comunidad porque a pesar de que hacemos muy buenos proyectos y buena labor, tal vez sélo
se menciona la parte negativa, pero yo creo que como hablamos son procesos y poco a poco
tenemos que ir tratando como ya lo hicimos con los recursos humanos de ir pensando en un
comunicador que realmente sepa hacer el trabajo.

El Regidor Ronald Ramirez saluda y da las buenas noches, indica que, quiere hacer algunas
reflexiones y finalmente una pregunta, le gustaria ser tan positivo como usted Dofia Amalia de ver
todo bonito, de ver todo bien, de ver todo como que no estd ocurriendo absolutamente nada, pero
esa no es la realidad que nos presentan hoy, yo segui muy atento la explicacion de Dofia Patricia y



de todos los items, pude y hasta hice un pantallazo para tenerlo acd, de todos los items, vi un si,
uno nada mas, el resto fueron si, que se convirtieron en no, porque no los aceptaron, la calificacién
que obtuvimos creo que €so nos puso como de penultimos a nivel nacional sino me equivoco y no
anda lejos de lo que dice la sefiora auditora, entonces no le parece que esto sea positivo para nada,
lo unico que yo le veo bueno, bueno de verdad es que nos da la oportunidad de crecer rapidamente,
porque si logramos de esos sesenta, transformar 5 en un si, ya vamos a obtener una calificacién
muy alta comparada con lo que estamos obteniendo en estos momentos, entonces esta reflexién
tenemos que hacernos la sinceramente, es y creo que Juan Carlos en algin momento lo tocaba hay
muchos puntos débiles, muchas debilidades de lo que este informe nos estd presentando en estos
momentos y creo que la pregunta que hay que hacer, es ese plan remedial cuanto tiempo vamos a
tratar de tener por lo menos una respuesta positiva de tantas y de tantas falencias que se han
encontrado en este informe, es decir, el informe efectivamente es muy malo y asi tenemos que
tomarlo, es un informe que nos desnuda realidades muy serias de lo que estamos viviendo. Le da
pena tener que sacarlo, en esta semana escuche a alguna gente decir, es que Don Ronald est4 en
contra de algunas personas, es que Don Ronald quiere hacerle dafio a alguna gente, yo no quiero
hacerle dafio a nadie, ni estoy en contra de nadie, estoy en contra de las cosas mal hechas, y me
parece que ese es el unico camino que debe seguirnos y el Gnico camino de debe dirigirnos a
nosotros en esta linda tarea que nos tocd asumir durante estos cuatro afios y tenga plena seguridad
de que siempre vamos por lo menos de mi parte voy a hacer ver las cosas que considero que no
estan adecuadas, esto no es adecuado, esto no esta bien, y lo reafirma incluso la sefiora auditora
cuando dice que viene presentando informes, varios informes que no obtienen resultados positivos,
entonces ya es hora de que la administracion tome una medida importante, una medida que venga
a determinar que vamos a dar un golpe de timén y que vamos a empezar a cambiar las cosas, porque
no podemos ver un informe como el que se nos estd presentando y verlo todo bien y decir que todo
esta bien, que no hay nada absolutamente malo y entonces a partir de ahi es que tenemos que tomar
este informe como una llamada de atencion muy importante y a partir de esto de verdad empezar a
tomar las medidas que estén al alcance y que se puedan implementar, que estoy seguro que tampoco
es tan dificil de implementarlas, como le digo y en esa parte si le doy la razén a usted sefiora
presidenta, son cosas que de pronto incluso no fueron bien comunicadas, que por ahi estan, pero
no podemos dejarlas pasar como si nada estuviera sucediendo, sobre esa es la parte que me parece
mas preocupante, Gracias.

La Sra. Presidenta, en respuesta al Sr. Ronald Ramirez indica que, me parece Don Ronald con todo
el respeto que usted se merece, yo no estoy diciendo que esto no es preocupante, al contrario y a la
primer persona que este informe le llego fue a mi, muy bien ustedes saben que fue dirigido a todos
los miembros del Concejo antes de hoy, y ademas me reuni con el Alcalde y con las personas
respectivas para que viéramos punto por punto, donde se podria remediar, por eso estoy hablando
de un plan remedial, y estoy diciendo que hay cosas que se dieron por un hecho de que no, pero no
se presentaron las evidencias respectivas, eso es lo que le estoy diciendo, nunca le estoy diciendo
que esto no es malo y que esto no es daflino, ademés y una cosa que si quiero aclararle y que ya lo
aclar6 el sefior Alcalde es que esto no es de todas las municipalidades del pais, y usted muy bien
lo sabe, para que no lo vuelva a decir porque esta diciendo que es de todas las municipalidades del
pais y no, estos fueron los que escogieron y las que aceptaron realizar el indice. Le cedo la palabra

a Patricia, adelante por favor.



La Sra. Ana Patricia Calvo, Planificadora Municipal, indica que, para aclararle a Dofia Elisa, con
respecto a los arqueos de caja chica y del area de cajas, en el cuestionario se refiere practicamente
a que solo se brindé evidencia de un arqueo a la caja chica, no asi al drea de cajas que es la primera
instancia de recaudacidén en plataforma, entonces tiene que quedar si hay un procedimiento
debidamente establecido por contabilidad como corresponde, pero lo que tenemos que hacer es
tener ese respaldo de esa evidencia, que es pricticamente lo que nosotros necesitamos, por €so
como le indicaba anteriormente a Don Uriel, lo que nosotros tenemos, bueno en este caso, de
acuerdo a que Don Wilberth me solicito que le brinde respuesta a la sefiora auditora, pues yo si
tengo que darme a la tarea de revisar y analizar una a otra vez una a una de estas preguntas y €sos
no que se indicaron determinar si efectivamente es un no o fue que no adjuntamos la informacién
0 no se aport6 la debida informacion en ese caso, entonces para aclarar unicamente eso a Dofia
Elisa, Gracias.

La sefiora Maricruz Arce indica que es algo pequefio, nada mas para aclararle a Dofia Elisa, sobre
los arqueos de caja chica, pero ya la compafiera le aclaré una parte, que los arqueos de caja chica
tienen el procedimiento hecho por la contabilidad, si el procedimiento existe, y algo muy
importante es que hasta existe un reglamento de caja chica, el problema es que no estan haciendo
los arqueos, y si no me equivoco eso estaba correspondiendo al subalterno, al funcionario de
contabilidad, no al jefe sino al otro funcionario, pero si lo que ha estado pasando fue ellos no
estaban haciendo los arqueos, yo incluso les pasé una advertencia por el tema de que el afio pasado
creo que fue que lo pasé, pero entonces yo lo que hice fue que le puse un seguimiento a lo dela
caja chica, pero lo deje para el tltimo trimestre del afio, y he estado investigando la primera vez de
como estan, pero si antes de que se acabe el afio, yo tengo que volverles a preguntar, pero ahora ya
le dieron seguimiento la Contraloria, entonces ya me queda mas claro de que debo darle
seguimiento més, pero esta en el plan de trabajo mio para el mes de diciembre, de darle seguimiento
a ver si se hicieron arqueos durante el afio, pero si definitivamente le corresponde al departamento
de contabilidad. Aclara que, tiene que, dar seguimiento a todo ese informe a todas las disposiciones.

La Sra. Presidenta agradece a Maricruz su participacion.

El sefior Chaves indica que desea hacer un aporte en cuénto a lo que le consultaron de la pagina
web a Don Wilberth, nada mas aclarar la diferencia que la red social es una cosa y la pagina web
otra, en cuanto a la red social, si Facebook es atendida por varios compafieros, propiamente la
péagina web que es la que mas visualizan en cuanto al indice de transparencia y todo eso y en cuanto
al SIIM cuéndo estaba el SIIM, que ya eso se dej6 de lado por parte de la Contraloria a partir del
afio pasado, la pagina web si la atendemos nosotros, en cuénto a la carga de datos, y a Marjorie le
consta, nosotros hemos solicitado informacion, pero hemos tenido inconvenientes para obtener esa
informacion, pero también por ejemplo a Patri le consta que el Plan, el PAO, se carga en cuanto
ella nos lo brinda se carga, pero cierta informacién a veces cuesta obtenerla, entonces por eso es
que para cargarla alguna informacién no esté ahi, sin embargo en cudnto a las medidas que ha
tomado Don Wilberth y las notas que ha venido haciendo para subsanar estos puntos que vienen en
este informe, como una medida también del departamento de T.I., la encargada del departamento
Ericka Alpizar, ella ha elevado una nota a los diferentes departamentos para que suministren esa



informacién para cargarla lo antes posible, para que quede evidencia en la pagina web de esa
informacion, solamente seria, Gracias.

El Sr. Diego Gonzélez, Regidor propietario, indica que, le parece que hablar més negativo es ya
redundar porque el tema es malo, no puede uno por mas que quiera taparlo o hacerse de la vista
gorda con temas tan fuertes, yo lo que veo es que no hay que tomarlo a la ligera, rescato ahi de las
intervenciones de Don Juan Carlos y Don Ronald, una palabra que usaron, bueno o que la
pronunciaron, bueno yo lo haria como més como verlo como una oportunidad de crecimiento y de
mejorar, que lo mencioné cuando salié el resultado, pero no conociamos esto, este ejercicio que se
hizo hoy, ver la oportunidad de crecer a partir de algo, esto es como tener los puntos negativos de
lo que se esta haciendo, yo en lo personal, sé que el ambiente ultimamente ha estado un poco tenso,
y ha estado un poco complicado con varios temas y yo se lo digo por lo menos en lo personal yo
se lo digo a Don Wilberth y se lo digo a la administracion en general y a cada funcionario, uno no
estd aqui para caerle mal a ningin funcionario, ni hacer enemistades, ni hacer las cosas mal, lo
unico que le interesa a uno es que las cosas funcionen, que la municipalidad camine bien y que
hayan cosas positivas, le parece y conoce a Don Wilberth, por lo que que él como Alcalde quiere
que las cosas caminen, tal vez lo que falta en veces y se lo digo a Don Wilberth con todo respeto,
es que en temas delicados y en temas como estos siento que hace falta compromiso y que hace falta
responsabilidad y tal vez no de usted sino de los subalternos, o de algunos y en este caso Don
Wilberth, le parece que, usted esta en una oportunidad de estamos ahi como dicen en la parte baja
de la tabla usted de aqui podria pasar a media tabla o subir, 6sea ya es un tema de construir, el tema
es que yo creo que usted como Alcalde y como lider usted tiene la oportunidad en sus manos y yo
creo que si algo yo he criticado en la municipalidad y si de algo me ha tocado que echarme gente
encima es que siento que muchas personas le pasan por encima a su autoridad y no porque usted
no la tenga, sino porque usted es buena gente y eso si se lo reconozco, dsea usted es una buena
persona, y siento que en esa municipalidad se aprovechan mucho de esa situacion, y se le pasa
mucho por encima para las cosas y la verdad que le molesta ver el funcionamiento que no se apegue
cuando las lineas son tan claras y cuando digo esto es porque viendo el tema de la Contraloria y de
los informes de auditoria y todo esto, muchas veces aunque reflejan cosas malas, hay que verlos
como oportunidades para crecer como se los dije al inicio, y yo siento que se puede dar un nuevo
orden, yo creo que toda institucién tiene la oportunidad de crecer cuando estd en pequefias crisis.
Menciona que, como jerarca llamaria a cuentas a los encargados de cada departamento y les pediria
un informe bimensualmente a fin de ver si estin cumpliendo con lo establecido y cudl es la meta
por seguir en el siguiente lapso, ya que siente que, eso es lo que falta, una linea, esa estrategia de
ver la Municipalidad como una empresa y poderla llevar a competir contra todas las demas. Le
parece que, hay un confort, un relax, y que las cosas van saliendo van saliendo, pero no es asi, y
esa es parte de la molestia que ha tenido en las tltimas sesiones se frustra de ver que, quiere que
las cosas caminen bien y que las cosas se hagan mejor. Habla de las veces que, se han visto
irrespetados por algunos funcionarios de la Administracion, inclusive en la forma en como han
tomado los temas que han llevado ante ellos o que les ha tocado exponer ante ellos. Sabe que, eso
no es responsabilidad del Sr. Alcalde, pero es el jerarca, por lo que cree que seria bueno que esa
actividad se normalice y se entienda que se estd en una institucion donde se tienen
responsabilidades sobre los actos administrativos que ejecute cada uno, desde cumplir con el
horario, la hora de entrada y 1a hora de salida, esto ya que siente que, ese diagnéstico es un reflejo,



de una rama de muchas que hay en la municipalidad. Comenta que, tal vez si existen mecanismos,
pero no son los éptimos, por lo siente que se puede hacer mucho, se puede crecer y se puede salir
adelante, pero la actitud primero para cambiar es saber que hay un error y que algo se esté haciendo
mal y cuando algo se esta haciendo mal se va para adelante y se cambia. Indica que, seguird tratando
de hacer las cosas transparentes, de seguir trayendo al Concejo los temas que, le molesten y seguira
haciendo este tipo de trabajo, porque alguien lo tiene que decir, porque si yo no lo digo, cargard
con la responsabilidad de saber que las cosas no se estin haciendo de una forma correcta o por lo
menos no se intentan hacer de una forma correcta y no pasa nada, ya que no se puede dejar ahi y
como Concejo tienen la responsabilidad, asi como la Alcaldia de poner a caminar esta
Municipalidad. Espera que, sea de la mano con la Administracion, pero si hay cosas en las que se
debe entrar en discusién, hay que hacerlo. Sefiala que, ya pasaron més de seis meses de que llegaron
y ya es el momento de ver resultados, se empezd a pedir o a solicitar han pasado muchas situaciones.
Sabe que, los temas que han venido tocando y las cosas que se han venido solicitando sean
impopulares para algunas personas hasta para mismos miembros del Concejo, ya que no les gusta
que se toquen algunos temas delicados, pero en este tema, es una oportunidad de crecimiento
grandisima, fue como que hicieron un examen o un quiz y ahi estd la nota. Quiere en el préximo
pasar el examen y hacerlo de la mejor forma, estd en las manos del St. Alcalde, ya que el que tiene
la capacidad de como jerarca de decitle a sus subalternos que, esto no va a volver a pasar y de aqui
vamos a sentar las responsabilidades para que todo camine mejor. Recalca que, se puede hacer que,
esta Municipalidad puede caminar bien, pero hay que tomar las decisiones y hay que poner mano
dura cuando se necesite.

La Sra. Presidenta, da las gracias al St. Gonzélez, por su recomendacion al Sr. Alcalde, ya que no
pueden coadministrar, pero si recomendar y trabajar de la mano, de manera que se puedan sacar
las cosas adelante, siendo un compromiso de trabajo y no de ataque.

La Sra. Maricruz Arce, Auditora Interna, comenta que, le agrada ver que todos los miembros del
Concejo estan en la misma posicién que, ven la realidad de las cosas. Destaca que, lo indicado por
el Sr. Gonzalez estid en lo cierto, asi como los demés miembros del Concejo, ya que ¢€s una
oportunidad de mejora para ver donde se est4 fallando y no dejar las cosas de camino. Sefiala que,
ella realizo la consulta sobre las disposiciones, pero no se le ha dado respuesta hasta el momento.

La Sra. Presidenta, agradece a la Sra. Patricia Calvo por la presentacion resumida del indice, ya
que es bastante extenso. Afiade que, si alguno de los compafieros quiere volver a hacer un analisis
de este documento, con gusto se les estaria reenviando, de manera que puedan brindar otras
opiniones cuando se realice la primera evaluacion. Quiere solicitarle al Sr. Alcalde que, se brinde
un informe del seguimiento al Plan Correccién y Seguimiento solicitado a los Coordinadores de
Area, ya que seria muy bueno evaluar antes de que finalice el 2020, de no ser asf solicitarlo con
tiempo, ya que las acciones se deben plantear con responsables y tiempo de ejecucion, de manera
que se les dé un plazo para actuar con mano fuerte y con el apoyo de este Concejo en las acciones
a realizar.

SOLICITA A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL, PRESENTAR UNA EVALUA CION
SOBRE LO ACTUADO RESPECTO A LA ENCUESTA DE PREVENCION DE RIESGO POR



CORRUPCION DE L4 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA ANTES DE
FINALIZAR EL ANO 2020, DE MANERA QUE SEA PRESENTADA DURANTE UNA
SESION ORDINARIA EN EL INFORME DEL ALCALDE.

La Sra. Presidenta, agradece a todos los participantes.

Sin mas por el momento, la Sra. Presidenta, cierra la sesion a las diecinueve horas con
cincuenta y seis minutos del 20 de noviembre del 2020.
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SESION NO. 47
EXTRAORDINARIA
20 DE NOVIEMBRE DEL 2020

ARTICULO UNICO

ENCUESTA DE PREVEN(’Z‘I(')N DE RIESGO POR CORRUPCION DE LA CONTRALORI{A
GENERAL DE LA RE-PUBLICA CON LA SRA. PATRICIA CALVO, PLANIFICADORA
MUNICIPAL

Representante v Expositor:
Patricia Calvo Araya
Planificadora Municipal




—~~ MUNICIPALIDAD DE ATENAS

ALcALDfA

Atenas, 20 de noviembre 2020
Oficio MAT-DA-1247-2020

Licenciada

Marjorie Mejias Villegas
Secretaria

Concejo Municipal

ASUNTO: SOLICITUD DE INCORPORACION DE VISITAS EN SESION DE CONCEJO.

Presente:

Por este medio se le solicita incorporar a los sefiores Christian Arias Guerrero y Wilberth Cruz en visita
para la proxima sesion del lunes 23 de noviembre.

Atentamente;

WILBERTH Firmado digitalmente

MARTIN por WILBERTH
MARTIN AGUILAR

AGUILAR GATIJENS (FIRMA)

GATJENS Fecha: 2020.11.20

(FIRMA) 10:33:48 -06'00'

Lic. Wilberth Martin Aguilar Gatjens

Alcalde

Municipalidad de Atenas

Cc. Archivo

DESPACHO DEL ALCALDE
TELEFONO: 2446-7600 ext. 116 FAX 2446-0483
alcaldia@atenasmuni.go.cr
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INFORME DFOE-DL-SGP-00003-2020 _
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Por que es importante
e e La prevencion de Ia corropaon tiene como proposito evitar aclos
! - - i
MUNICIPALIDAD DE ATENAS conira la etica, las normas y la integridad. ademas de promover ¢l
INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GES TION PUBLICA ACERCADE L contecto uso de los reeursos y la prestacitn eficionte de los servicios
PREVENCION DEL RIESGO POR CORRULCY

PELAR I‘CUL URA ORGANIZ‘ CK)NAL * jExiste g Programa Etico (donde re determupen las estrategias para

promocionar fa enca mstiucional, tos valores v prneipios eticos que deben

o (Luenta la mumerpalidad eon un Codigo de Enca mstitucional o de %
i mspirar fa conductay sctividad de tos funcionar

Conducta para ef correcto ejereicia de la funcron publica”
Respuesta Si * Respuesta$i
No aceptada por Ja CGR ol Plan de Trabyjo que esta presentado ante fa

No fue admitide por fa CGR por no estar aprobado por e Concejo Camsion Nactonal de fivcay Vilores
Municipal 4 L
S reguiere establecyr upa estrategia pava fa promocien de la Buca g oivel

stncnal

Comision de Fuca v Valores trabaja en ¢l acwahizacion del Manual de
Liticay Valores

oot wke ok Bacus o Hazha

v 5e hmi conformado) squipos o comtsienes pma la implementneidn del - Aem Pusitias s Tippinn

Programa Eace?
Re‘p‘.ld‘l' z o Laube e hneds & Cresot bad y Hangas om buch s
= b 1
S s Py e

sroventinie do T sdbin du R0




+ (Se haivdefinido e implementado valores institucionales
relacionados con la prevencion de la corrupeion”

Respuesta No

Sc requiere ef Manual de Etica aprobado para establecer la
promocion de vajores

* 1 Se ha estableaido alpuna estrategrs para promover una cultura de
prevencién de fa corrupeion, mediante la formacion, sensibilizacion
y capacitacion de los fimesonarios municpales?

Repuesta: Si

No es admitida por [a CGR por no existir una estrategia para
promover la cultura de prevencion de fa con

han deftrudo lox thnvionanos responsables del cumplimiento de las
reguiaoiones, 1 vigilanoa y la promocion de la gestion en fa prevencion v
fucha vontra la corruperon?
Respuesta Si

No es admitida por la CGR por la ausencia de defimaion de fancionarios
responsables def cursphnitento de las regalaciones, vigibancia y proaeron de 1a
lucha contra la corrupeion

Fa Comsion Muniopal do Dhea y Valores trabaja en Ia elaboracion el
Reglamento para ef funcionamiento de la nenvie v sus responsabilidades

Cmets especificamen
veneion: de lnceorrupeion, los cual

¢ (Extste un Area o funcionarios de  vartas umd
responsables de hiderar la gestion de 12 prevencion de la
carrupcion?

Respuesta: St

s Se ha definido un procedinuento  orientado a la prevencion de la
cormupeton, la cual considere las priondades v aciores que
nforvienct en el sistema de prevencidn de In corrapeidn en fa
NMumictpahdad?

Respuesta: No
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+ %6 han defimde politieas o procedimientos que ndiquen ks pas

spong de un procedumaents para gestiona las denuncias, quaggas o
de que se presente y castizue una posibie condu audufenta y acto de

2amos que realizan fos cludedanos, ¥ garanfizar la confidenaaldad de fa ¢
wlentidad del dertuncianie? corrupeton”?

Respuesta. No Respuesta No

* Existe un procedinmento para la medicion Jde desempeno de los

funcionarios?
+ 8z han establectdo politicas v procedimientos para of mane(o de contlictos de Respuesta No
nleres, su ideniificacion, el procesa pitra solucionarios y fas sanciones a bis

que se exponen fas partes”
Respuesta. No Insiuno
Cuestionario la medicion del desempeiio aplicado en forma

anyal

« (Se han establecido politicas mstitucionales que pronucvan la 3 . 3
practica de la soracton de personal en distinmos puesos que * ¢Serealizan los mformes de fin de gestion de los tuncionarios que
comprende la municipatidad? han dejado fa entdad dorante ¢l ao. conformie la novibatva

aplicable?

Respuesta, No
» » 4 Respuesta. No
No existen politicas instituctonales para la rotacion del persanal.
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(5 han gmitide. diredmesn o policas orientadns a ta wlenuficacion
Informacsén en soporte digitsl, gestionada por ta Munsaipalidad, que deba <
compartida con otras wstituctones o que deba ser dol concaimiento
ciudadaniaen genern?

= :Se dispone de un plan de aceron para cuando se deseubre o reporta ta
un funcionario con un compurtamicnto corrupto?
Respuesta: N Reaspuesta No

Won dofirdo poli o procedimicnmios sobre el derid 2
‘1:1 de ::F : I: e Rk I PILAR 2. RENDICION DE CUENTAS Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Insumo Tian ¢ ecitlo pracedimienros para In rend
MANUAL DE PROCE NTOS DEL ARCIHIVO CENTRAL
estipula ¢l pr debén wiar los ustiarios que Respuesta: St
T wen ulilizar 5 rvicios del Archive Central de  eatn
mumcipalidad, ya : rentes u otros docunent Aplicn 3
No es adimuido por la CGR por 1a ausencia de procedimienta para ¢l

tanto para usuanos miernos como extermos o la municpalidad =
proceso tendicion de cuentas

! ; * e ha establectdo dentro de la murtieipalidad fa obligacion de tos funcionarios
+ Sc cuenta con procedimientos para 1a recoplacion v andhisie de fos aportes. & - 'E. 40048 e
: r munipates de ta rendieron de cuentay
comentanos v la estraalimentacion recibida de la soctedad ovvil y de as pades I .

nteresadas. sobre la gestion mumcipal” Respuesta S

Respusstd No
Ausencia de procedimento. detinir las funciones de ta Contralona de Servicios No es admiida par fa CGR por ausencia de Directnz sobre la obligatoriedag
como apoyo a la Alcaldia brindar informacion sobre el proceso de Rendicidn de Cuentas




JExiste una thidad de Contraloria de Servicios encar
de arender las consultas, 1os reclamos, guejas, denuncias 3
de mformar a los ciudadanos ante las dudas que presente?

Respuesta: No

» oS¢ han amplementado mecamsmos de gecion para promover c
meentivar la parnoipacion de la audadania en fos procesos de
planificaciin, control v evaluacion mstitucional.”?

Respuesta: No

« ;8¢ ha unplementade fa practica de evahuar al menos una vez al
ane. mediante la aplicacion de encuestas u otras heramientas, la
sausiaccion de os usuarios con respecto a 10s servicios que presta

ta Mumcrpalidad?
Respuesta: §i

Instmo

Encue 3 c10n sobre los

JDrspone la munigipalidad de mecanisimos para {a participacion ciudadina
comno son. tormulanos, foros. encuestas. redes somales y eSpRcIOs IHLRCVDS
o linea para conocer]a opinion. suyerznctas, propecstas, quejas v deaue
por parte de los cilidadanos?

Respuesia S

» ;Se han adoptado mecamsmos pare considerar fa participacion, de
fos crudadanos en fa formaacion del plan anual stitucional v en ¢l
- [}
presapuests mstitucronal?

Respuesta: No

lsuwnos
b instrumento para la formulacion de Proyectos Connmales

2. Mawz de Planificacion a mvel migmo.

PILAR 3.ACCESO A LA INFORMACIC
USO DE LA TECNOLOGIA

* Cuenta la mstitucion con un medio o canal tormal de informacion
del quehacer inshiucional?

Respnesta Si

Insumio:

Pagma Web Munictpal
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JLxisten candles de commmnicacion para fa recepeidn y trfmite de las sobictiuides
Jde informacidn. servicins, sonsuitas, opiniones. quefds, reclamos o denunciax
que realizan los cwdadanos? (Los mismos han sido comumicado a dos
crudadanos

Respuesta No

Sendica que no existen cartales de comunicacion para la recepoion v tramite de
sofiertod mformaciin, quetas v demas clomenioy sohicitado en o
pregunta

Sontazaon part an pue st oF rhiteente wleadie 3 proseocudi 1 rmat”
) { s plines aneles v plei 1 Respucsia: $i
B E] prewpuzsle anital do e fack 4 et tardt o of med pratetivs ¢ @ apeahacein® Requesy Si

O Infeme de evafusewn prowpocslang dof aito anferics gue enmpronds B cpruoscim press puestas
et de enmmplune mets vobparan Respuesta: Si

§i Tt estades fmanier o del fmat ot porfit
by 1 e e comijuras anal?

111 2 mormranvs meeionot”” Respriestal $1

+ ":Esed dispomble en infernetfa sipuicnte informaciin retacionada con el
guchacer msttucional

a) La descrsprion de tos productosy servicios que se oftecen 3 fa ciudadania?
b Las tasas v anfas que se cobra?

¢} Una seceion de avisos vio noticias actuatizadas?

Respuesta. St

No es admsitida por la CGR por no exastir evidenciaen la pagina web de la
Municipalidad

*rExiste ta practica de publicar en {2 pagma de iatemnet o por otros medios de
comunicacion, para conovimiento general de la cudadania, fa sipmente
tnformagidn,

¢} Los informes realizados par ta anditona intema?
d) Las descriperones de todas las clases de puestosy sus requisitos?

&) Tl Indice ealanal vigente?

+ (Se brinda a la ciudadanfa la positilidad de descargar datos ¢
prformacion de mternet para su uso y analisss?

Respuesta

Insume

Aplicacion SIGMA contribuyentes.

(L8 accesible al publico en general lahnformacion sobre la
greeticion de plan anual operativo, el presupuesto v las
adquusiciones realizadas?

Respuesta: St

No es admitida por fa CGR dado que solo se encuentra
imformacion sobre cf Plan Anual Operativo:  no asi del
Presupuesto nstitucional y Plan de Compras
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+ Se ha implementado of Sistema Fspecifico de Valoracion
de Riesgos (SEVRIYP?

Respuesta: 51
No es aceptada por la CGR dado que no existe evideneta
{a aplicacion de fa herramienta aportada.

Insut
Matnz SEVRI

Insumo. Cuestionario de Autoevaluacion del Sistemna de Control
Interno es necesario establecer direetniz sobre fa abligatoriedad
en ta aphicacion de la herramienta por parte de los tulares
subordinados

e han incluido en el Sistema. Especifico de Valoracwon del Rie
[nstitgcional {SEVRI) los nesgos de cornupeion. relacionados con ef us
o apropiacion-indebrda Jde recursos, conflicto ¢ CIESeSs Y SOHOIRO O
ecepaon de dadivas?

Respuesta No

Se mdiea gue ne se han mehndo en ef Sistema Espeailico de Valoraciom
del Riesgo Institucional (SEVRI fos nesgos de corrupeton, relacronados
con €} uso o apropracion indebida de recursos, contlicto de mtereses y
soborno o recepaion de dadivas

20/11/2020

(S& CUenta can un sistema que pernita a oy funeiohanaos
informar @ o autoridad competente sobre ¢ i oce fraude
actos Je corrupaion o conducta pocd 'dlica e lenga

eonoeinentsy 7

sl

Ausencia de procedimientos para informar a lus autor
competentes sobre ibles causas de fraude o

poco el

Se¢ tiene  por - practica  reali anualmente a | los
funcionarios mumicipales una encuesta sobre el clima
organzacion?
Respuesta: No

Insumo

* S¢ han inplementado acciones v medidus para prevens. detectar v
sanctonar fa corrupeion en adgusiciones?

Respuesta. No

Se wdica que o se han uopleimentade acciones y nedidas para
senir, detectar y sancronar la corrupaon en adquisiciones



Se tiene un registro para ¢l control y segunmiento de lus
denuncias rectbidas y ramitadas?
Respuestal No

Insumo:

Se han melmdo en los manuales de procedimientos, Ta aplicaaion
entre los diferentes puestos de la mumcipalidad. Jas fases de
autorizacion, aprohacion, ejecucion, para las actividades v procesas
que lo requieran?

Respuesta: No
fnsumo:

Elahoracion de manuates de procedmmentos

+ ".Se realizan arqueas periodicos ¥ sorpresivos de

i} La can chica?

b) Los recursos que manejan las cajeros™

Respuesta: 1

No es aceptada por 1a CGR, dado que no se aporta evidencia de los
arqueos al drea de crjas, caga chica autorizadas

Instine

Metodologia del Dpto. de Contabdidad

en mecanismos de control para la separacion de functones
meompatibles en los distintos proceses que g0 realizan en la
municipahdad?

Respuesta. No

Instuno.

cualtzacion Manual de Puestos

» “,Se nene ta practica de realizar gnualmente inventarios de
a) Los bienes de prapiedad planta v equipe?

B Los ialésal

Res
N radn canio

matena

Irstmni

Metodoloma del Dpto. de P durfa

s Las  conclliaciones b : ; preparada;
menstiimente v revisadas por funciongrios que no fitman
cheques o manejan dinero?

Respuesta: §)

la revisitn por
ques o maneo de

20/11/2020
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* St cuenta con dispositivos para el resguardo y seguridad * (Existen mecanismos de contiol para asegurar qus se mante )
> Jos dineros en efectivo que se recauden? fox registoos inancieros y fa preparacion oportuna de fos ]ias Flilancieros
2 1o ero! q ¥
R S correspondientss?
SPL D
€3p i Respucsta St

Insumo No 25 acaprada por [a CGR: Se requiere definu mecanismo sobee La actualizacion
5 presentacion operiuna de los Estados Financiero:

Dispositivos de Segundad. Dpto. de Tesol

@) Adjtdsacén de prosediaetios o adqUiiomnes de ek, servwion » [Tmes
= %S¢ hap establocido e implementado mgcanismos de comtrol para’ la inversiont
suparvision v el sexuimiento de las labores gue realizan los funcionanos

mnicipales en las siguicptes actividades. £ Frtrads » sefidas du bivttes ahnocenados ¢ propredad, plonts v cquipe s de los nuteriales y

suunnsizes®
a3 Cobro de 1oz impuesiesy servicios municipales”

b} Pago de salaros 3 los funclionarivs municipales y de las obfigaciones con Dy Flaboracion del plas aniol opeaniva v el prempuesto wcal*

tercen
¢) Otargannento de permisos de construccion v de heencias para ef eiercicio de 1 labyracion de 103 catadys Hunaclproy

actividades lucrauvas?
1) Contrataaion de personud nnnscipal?

) Labores que realizan los mspectores mumicipales en 105 comercios v en hos
ss def ca ]
1nmuebies del canton s wocunients & anualidedes, e dudicacton exlaira, prolubicion s |

ode dispone de un regisus para ef coatrol de (3 presentacién anund delos
funciontnes muntcipales que dzben redfizar la Declaracion Jusada de Bienes
{1213} ante la Contaloria General de Ta Republica, de conformudad con ia bev
contra la Corruperon y el Ernquecimiento dlicito en la Funcion Publica. Lov
* Respuesta: No Nro. $422. v su reglumento?
. = 3= . Respuesta No
Se requiere definir mecanismos de control.

3 FET( s 2eob1imi ) . 5 citados
SUDMESIQUnGSeRuInTichiolie fos PHRLOMEE wdos Regstro de Conrol de fos finconanos que deben de presentar fa Declaracion
Jurada de Bienes




* Se han mplementado mecamsmos de conteod para recibir de
fonna temprana la deteccion v alertas en coanto a by actividad
anormal de los equipos teenola

Respuesta: §1
No ¢s aceptada por la CGR. dado Ia mformacion que se aporto
Insumo

Firewallfcontrato con SOPHOS) detecaran de ataques v amanazas
cibernéticas a la mfracstructura ¥ equipos

* ¢Se ha mmplementado una estrategia de comunicacion al personal
referente a las medidas acatadas por la msttucion durante la
emergencia sanitaria {COVID.T19?

Respuesta: S

No es aceptada por ta CGR, por no definrse una estrategia de
comumcacion a myvel laboral ante Ia Emergencia

* Se  han publicado  en  dos medios  comespondientes,  los
procedinytentos de contratacién admimstrativa que se ha efectuado
para fa atencion de la emergencia santtana (COVID-

Respuesta: No

Insumo dencia on el piagma Web Municipal
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PILAR 3. ACCIONES DE PREVENCION DEL
: EMERGENCIAS

= 1 Debude a fa siteacion def COVIDALY, se ha reslizado un analims de re: 4
medinte o cual e ctividades nstitucionates, tales  comn,
contratacion adaunistrativa, cobio de smpuestos y servicios y presupuestacrn?

Respuesta No

{ndica la CGR no se reahizo andhisis de nesgo ¥ sus repereusiones

‘e cha dado'u conpeer o los cludadanos, por distintos
médins de comunicacion. los resultadas de' [s tngresos y
resos utilizados para atencion de la emergencia sanitariy
(COVID-19)?
Respuesta No
No se informo a fa poblacion sobre ta mversion reahizada
para la atencion de la emergencia v ta contmuidad de los
SErvICIOs

+ Se he wilizado ¢! Sistema Integrado de Compras Pabhcas (SICOP)
para realizar los procedinnentos de adquisiciones de biencs v
gervicios reforentes o la atencion de la emergencia sanitaria
(COVID-19)?

* Respuesta: Si
20200 D-00001A-00055-0000) Y 2020CD-0001):



¢Se han definido los canales de comunicacion que posibiliten Ta
recepeion de denuncras de casos de fraude. comupeion o conducta
poco érica, que resulten de los procedmuenios de contra
realizados por fa atencion de la emergencia samiaria (COVID-19)?
Respuesta. No
lnsumo: Definir procedimicnto para la receperon de denuncias,
corrupetén o conducta poco dtica que resulte Je los procedmmentos
contratacion admints

oAnte fa emerucacia National (COVID-19) tz mumaipalidad ba smplementado
megcaniemos de control del nesgo financiero que reduzew la ¢
OHQIICO, como. garantias, fondus de contingencia. seauros, venta de
Activos HInancieres, entie ofrosT
Respuesea. No
nsum

Defimeaan de mecarusmo sobre el control det espo a mivel financierd v sus
impartos e b contmuidad de tos servicios.

Se cuenta con un plan de contnuidad de negocio que
permita afrontar la emergencia nacional sanitana porlel
COVID-19 (tipos: de escenarios, 1pactos posieriores ¢
sostenidos y desafios)?

Respuesta: No

fnsumo

Plan de Contingencia en Teenologias de Informacion
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+ Cuenta la mumicipalidad con un plan de contingencia sobre las
posibles implicaciones tinancicras en los programas mmstitucionales
ante Ia sitwacion (COVID-19)?

Respuesta. No

= Considerando  las afectaciones del gasto de la
mstitucion ante la situacion (COVIDI9) se han
implementade mecanismos de control adicionales
para ¢l limite del gasto corricnte. previsto en ¢l
Fitulo 1V de la Ley N¥ 9633,

Respuesta: No

No aplica para ¢l caso de la Municipalidades

#* "Se haa emido pobiticas v lineamientes. pma ba solicttud, aprobacion y control de
{3 modalidad de wletrobaye 3 que 10s fuscionarios sv compromwisn on tomad ks
IHG

& Cumplimonte de 1o jornada laboral

by Ateperon de fas Iabores prupias con fa Jiligencia v promtited reguenda

<) Complimeento de 13 normativa 3 de fos procedmnentos micenes ostablecidos

Respucsia, $1 toplementacion de Teleteabajo
No es acoptada por 1a LG
Insuma.

Definicion de Politica o Lincamiento que regule v controle fa modshidad de seletrabao
scgun fa monmativa



* /Se utilizan medios oficiales para difundir informacion v
comumcados a la cindadania referente a los brenes v servicios
brindudos. esclarecer dudas y asegurar ¢l adecuado funcianamiento
de fa mummeipatidad - durante fa emergeneia samtana COVID-19?

Respuesta: Si
{nsumo

Publicaciones en ¢ Facchook, pagina web municipal

+ Se han utifizadn mecanismos adicionaies amte & posible aumento de casos ds
frandes tecnoldgmeos v ataques abeméticos m virtud de fa emergencia
uwacional (COVID-19y?

Raeepuesta: No

Tnmanimn
Capacitacon sobre Riesgo v Fraudes Cibgrndticos
Ingemena Sovial

Proceso en adgmsicrdn Capacitacion en Seguridad de fa Informacion y SEVRI

Gracias

Se han tomadn medidas en relacion 4 la capacidad de lfas piataformas
tecnolawicas de ta mumapalidad para efectusr Ins funciones sustantivas por
aedios digita en tuncton de fa em 1 por COVID-14 (Por gemplo
plataformas para ueo Jde los chivnites, sistemas pars vsa tshitycional 3?2

Respuesta No

In<umo

Acezso meerne ab SIGM A fuera de las instalaciones municipales

Plataforma de ofimatica

Acceso 1 los reposiorios de ta informacion

Aplicacion para I recavdacion en sitio

INSTRUCCIONES DE SEGUIMIENT

Counsitn de Control Interno

Comsion de Btea ¥ Valores

Dapartamento Je Contabihidad

Departwmento de Provezdutia

Departamento de Tecaologias de Informacion
Departamenta o Peosupuesto

Departamento de Planificacion
Departamema de Tanamo v Culinra
Departamento de Plataforma de Servieias
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