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ARTÍCULO ÚNICO 

 

 

PRESENTACIÓN DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS CRUZ ROJA ATE-

NAS  

 

Expositora:  

Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales  

 

El Sr. Presidente da la bienvenida a la sesión número 169 extraordinaria del 10 de junio del 2026, 

no sin antes dar gracias al creador por un día más y pedir respeto y moderación para el desarrollo 

de esta. 

Artículo Único, Presentación Del Informe De Rendición De Cuentas Cruz Roja Atenas, Expositora 

Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales.Están de acuerdo compañeros, 

cinco votos a favor, en firme, se dispensa el trámite de comisión. 

 

Acuerdo #1 

SE ACUERDA APROBAR EL ORDEN DEL DÍA. APROBADO CON 5 VOTOS A FAVOR 

EN FIRME. DISPENSA DE TRÁMITE DE COMISIÓN. 

 

 

El Sr. Presidente le da la palabra a la Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Munici-

pales. 

 

La Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales, da las gracias, buenas tardes 

a todos acá presentes, señor Alcalde, presidencia, regidores y todos acá acompañantes en la sesión, 

inclusive también los que nos ven por redes sociales, estamos transmitiendo correcto. Mi nombre 

como ya saben es Mónica Morales, yo soy la encargada de las gestiones municipales acá en Cruz 

Roja, entonces yo les brindo todo el apoyo técnico en cuanto a la formulación de proyectos, con-

venios, la ejecución de todos los recursos que el gobierno local otorga la institución a todos los 

comités auxiliares a nivel nacional. Me gustaría de paso presentarles a los compañeros que vienen 

acompañándonos conmigo de primera instancia, del compañero administrador regional Greivin 

Arias, él es el administrador de toda la región acá de Alajuela, tal vez muchos de ustedes lo podrán 

conocer por acá, la compañera Daniela Eduard, ella la coordinadora de proyectos, mi jefatura, en-

tonces ella también da todo el respaldo a lo que es el programa de gestiones municipales. Y el 

compañero coordinador operativo regional también de toda la región acá de Alajuela, Sebastián 

Ramírez, él abarca pues todo este tema de la coordinación ya a nivel operativo, por favor, si me 

ayudan con la, muchas gracias.  

Esta rendición de cuentas sobre todo se basa pues en los fondos inclusive que nosotros año con año 

recibimos de parte de la municipalidad respecto a la ley de Patentes y licencias comerciales, noso-

tros a nivel de ejecución hemos pues tenido mucho provecho y en virtud también de lo que indica 

el propio artículo de la ley, verdad, para gastos operativos, esto es exclusivamente para el Comité 

Auxiliar en Atenas entonces con esto se ha podido mucho fortalecer la capacidad operativa que 

tiene el Comité. Hemos trabajado muy de cerca con el compañero funcionario Jorge, ahí me dis-

culpan el apellido porque no lo preciso bien, Rodríguez, perfecto, muchas gracias con él quien nos 

ha dado como ese apoyo, verdad, para ir coordinando ciertos trámites o demás entonces desde acá 

también externamos un agradecimiento por todo el proceso del tema de liquidación y demás. Como 

tal vez ustedes saben, la Cruz Roja costarricense pues tiene más de 140 años de servicio, nosotros 

somos 111 comités auxiliares en todo el país y tenemos la fortuna de que acá en el cantón de Atenas 

pues contamos con un comité bastante sólido. 

Para recapitular un poco lo que nosotros hacemos, sobre todo la atención prehospitalaria, que es la 

ambulancia que ustedes ven andando por las calles que pasa algún tipo de incidente, verdad, alguna 



persona se encuentra en una condición crítica, entonces nosotros atendemos esto. El tema también 

de emergencias por desastre, este pues combina un poco cierta ruralidad este cantón, entonces esos 

incidentes que se pueden dar en estas zonas, pues nosotros también hacemos este tipo de atención. 

Todo el tema del rescate terrestre, que nosotros contamos con unidades especializadas como la 

Unidad Acuática la unidad K-SAR, que son las que nos ayudan en este tipo de incidentes ya hay 

compañeros especializados en el tema reducción de riesgos. Acá trabajamos mucho con una unidad 

administrativa que su acrónimo es el CREC. Entonces con todo eso trabajamos el tema de la resi-

liencia comunitaria, participación y toda esa proyección de Cruz Roja hacia con la comunidad, 

mucho más allá del servicio prehospitalario.  

El tema del restablecimiento de contactos familiares, la colaboración en los albergues temporales, 

cuando pasa algún incidente, inundaciones, terremotos o demás, ahí estamos presentes en el tema, 

la formación de niños, niñas y jóvenes, que este viene más que todo por lo que es el programa 

Juventud, inclusive el chico más pequeño que participa en ese programa tiene 8 años, entonces 

desde estas edades pues reclutamos para diferentes apoyos que los chicos nos dan en todos los 

comités por lo general. Las capacitaciones en temas de primeros auxilios a la comunidad, que esto 

también viene mucho de acompañamiento, tanto la parte administrativa de los comités como estas 

otras unidades administrativas y pues todo el servicio voluntario que en realidad a nivel de Cruz 

Roja son más de 5.000 voluntarios y 1.500 asalariados en toda la sociedad nacional. Entonces, 

como respondemos a una organización internacional de voluntariado somos esa organización de 

voluntariado que tiene mucho más auge acá en el país. Como ven, nuestra visión más que todo es 

salvar vidas en el tema de aliviar todo este sufrimiento humano que las personas pueden presentar 

en sus incidentes. La visión más que todo mantener esa innovación y la resiliencia ante muchísimos 

desafíos que se pueden presentar tanto a nivel de país y lo que nosotros podemos apoyar como a 

nivel interno en la institución.  

Esta parte de las regiones y me gustaría como que podamos comprender un poco mejor el tema, 

como les mencionaba ahora somos 111 comités auxiliares en todo el país, hay 13 puestos de des-

pacho, los puestos de despacho son como comités auxiliares pero sin administración, sino que úni-

camente pues se despachan las unidades, sin embargo ellos dependen también a una otra adminis-

tración, entonces es cómo lo mismo nada más a final de cuentas el tema operativo nueve juntas 

regionales, nueve despachos regionales, la sede operativa y la sede administrativa como tal. Acá 

como pueden ver, pues nuestras regiones no dependen exclusivamente de las divisiones provincia-

les, nosotros tenemos unas divisiones diferentes que por estrategia operativa en su momento la 

Cruz Roja indicó que ciertos cantones que puede que pertenezcan a la provincia de Alajuela, de 

Heredia, pues van a incluirse en una región diferente por el tema de la estrategia operativa, porque 

como podemos ver, inclusive la provincia de San José, pues se ve como partida a la mitad. También 

regiones como Alajuela se ven partidas porque no dependemos exclusivamente de la provincia, 

sino que incluimos por ahí un sector, una región y en este caso pues Alajuela con los compañeros 

a nivel operativo y administrativo que ven todo el tema. 

Ya propiamente en el Comité Auxiliar de Atenas, acá para que ustedes comprendan bien cómo 

funciona el Comité y dejarles muy en claro, nosotros somos una sola institución con una sola cédula 

jurídica que tiene sedes en diferentes cantones o regiones, inclusive distritos del país. En el Comité 

auxiliar ahorita son 22 voluntarios que tenemos, dentro de ellos administrativos y pues operativos 

y 8 remunerados como tal eso implica socorristas, conductores y la parte administrativa. La infor-

mación un poco general para que ustedes conozcan la flota vehicular del Comité, actualmente te-

nemos lo que es una unidad tipo Land Cruiser, esta quiere decir que es todoterreno, entonces nos 

ayuda a llegar a lugares del cantón que son con condiciones de acceso un poco más difíciles. Este 

soporte básico, la otra también es igual de soporte básico, igualmente Land Cruiser y la tercera que 

tenemos es una Toyota Hiace, también de soporte básico, es ese estilo pues una buseta. Actualmente 

pensamos en implementar el proyecto de algún soporte avanzado, sin embargo, acá en el tema de 

un soporte avanzado no solamente incluye la unidad, incluye el personal que se necesita un con-

ductor, se necesita un paramédico y sobre todo que necesitamos cubrir la planilla de ellos durante 

todo un periodo de año. El equipo que necesita este soporte avanzado, que inclusive más adelante 

el compañero operativo les puede explicar a detalle lo que implica un soporte avanzado, el equipo 



que se necesita, los insumos, el combustible, mantenimiento de unidades, etcétera. Entonces eva-

luamos el escenario para que no solamente los fondos sean destinados exclusivamente para soporte 

avanzado, sino que puedan solventar al Comité de manera general en la mayor medida posible. A 

nivel de los casos, anualmente el Comité atiende 1977 casos, es bastante significativo dentro de 

esos hay muchísimos tipos de casos que atiende el Comité, los que más resaltamos son los que 

ustedes pueden ver por acá, casos médicos, el tema de las caídas, lo que son las colisiones, choques, 

verdad, muchísimos sectores del cantón, problemas respiratorios que presenten las personas y tam-

bién urgencias traumáticas.  

En el tema de ingresos del Comité auxiliar, nosotros, y algo que sí me gustaría que ustedes com-

prendan, la Cruz Roja a nivel nacional, inclusive local, regional, como lo quieran ubicar, nosotros 

recibimos fondos tanto de fondo público, que es lo que ingresa de las leyes, famoso timbre rojo 

que entra en el recibo telefónico, etcétera, etcétera, y también lo que es fondo propio, que ya es 

propiamente lo que un comité o la sociedad nacional logra captar a raíz de diferentes acciones, 

actividades, cobertura, eventos o demás. En este caso nosotros también como recibimos fondo mu-

nicipal, esto se clasifica a nivel contable dentro de lo que es fondo público, entonces también para 

que ustedes comprendan un poco, a nivel nacional, estos fondos de la municipalidad año con año 

ingresan exclusivamente para el comité, se administran desde San José como casa matriz para eje-

cutar los fondos de mayor manera y que a la hora de la liquidación los sistemas puedan estar ma-

yormente consolidados, pero se destinan exclusivamente para el comité. De hecho, el compañero 

que les mencionaba, Jorge Rodríguez, siempre tiene la liquidación y pueden ver que en efecto sólo 

es del comité. Y también los fondos públicos de las leyes, cuando entran toda esa recaudación que 

tiene la Cruz Roja en la sede central, se intenta dividir de manera equitativa a toda la sociedad 

nacional, sin embargo, muchas veces en realidad los fondos no son suficientes. Quisiéramos que 

las leyes puedan abarcar lo más que se pueda de los gastos de los comités, pero igual se dividen de 

manera equitativa.  

El tema de la captación de recursos económicos, que esos son fondos propios, verdad, de activida-

des, correcto, y el tema de los traslados de la Caja, que estos son los famosos traslados a las citas 

médicas que se hacen a distintos hospitales o centros hospitalarios. El tema con la famosa Caja, 

como nosotros le decimos el tema con la Caja y conversamos el tema y se los exponemos a ustedes 

como gobierno local anteriormente la Cruz Roja tenía pues el convenio en que se tenía mayor 

captación de recursos, porque estos servicios eran asignados directamente a la Cruz Roja, sin em-

bargo, ahora se ingresaron estos servicios al SICOP, entonces no solamente participa la Cruz Roja, 

participan las más de 90 empresas privadas a nivel nacional para captar estos recursos, nosotros a 

nivel de Cruz Roja si necesitamos cubrir con un cierto nivel de costos, al menos lo mínimo que nos 

permita dar la cobertura del traslado y los demás costos de ese servicio, pero muchas veces pues 

no es suficiente para ser competitivos, porque sabemos muy bien que los centros médicos lo que 

van a requerir es el costo más económico que a mí me sirva para dar el servicio, para pagar por eso. 

Entonces muchas veces nosotros no logramos ser los que se les adjudica esas pequeñas licitaciones 

entonces eso ha reducido los ingresos y no sólo de este Comité, sino a nivel nacional.  

Y en el tema de los gastos del Comité Auxiliar a nivel nacional, absolutamente lo que es el costo 

más elevado son los salarios y las cargas sociales, como pueden ver en este comité se elevan a poco 

más de 87 millones de colones en los remunerados que les indiqué que teníamos 8. Los gastos por 

combustible, 5 millones, casi 6 millones de colones al año, esto también recalco que creo que no 

lo mencioné al inicio, son datos 2025 que son los que tenemos consolidados. El mantenimiento de 

las unidades, que pues por las distancias siempre necesitamos dar un mantenimiento común, como 

se les da a todos los vehículos. El tema de los viáticos y seguros, porque, por ejemplo, cuando 

nosotros mandamos a los compañeros a hacer estos servicios de traslado de la Caja, ocupamos 

cubrir alimentaciones, verdad. El tema de los seguros también que son para los voluntarios y todos 

nosotros que pues tenemos un seguro por pagar. Y pues otros gastos administrativos y operativos 

que por ahí van surgiendo pues para el Comité, ya sea adquisición de equipo, insumos, etcétera. 

También administrativos, que esto ya va sumando casi los 125 millones de colones. Siguiente, por 

favor.  



Como tal, acá los proyectos prioritarios que maneja el Comité, como les mencionaba, el estudio 

que nos encontramos haciendo para implementar un servicio de soporte avanzado, y les recalco 

nuevamente, el soporte avanzado, si bien estos fondos que recibimos de parte de la Municipalidad 

si nos pueden servir bastante, pero eso quiere decir que dejaríamos sin efecto, ya sea total o par-

cialmente, que esos fondos municipales puedan ser cobertura a otros gastos que se están aplicando 

compra de equipo, de insumos médicos, planillas, que también era lo que principalmente se apli-

caban los fondos. Entonces, si bien tenemos ese proyecto, pero sí procuramos que las cosas que 

estos servicios no solamente sean implementados por satisfacer la necesidad a primera instancia, 

sino que Cruz Roja pueda tener esa rentabilidad en un corto, mediano y un largo plazo. Y el tema 

del mantenimiento del edificio, que, pues nosotros necesitamos que el edificio se encuentre en 

buenas condiciones, pues si bien no tenemos un tema de riesgo ni nada, pero sí procuramos que 

siempre, porque nunca falta pues algún paciente que llegue al Comité y vieras que iba caminando 

por la calle, me caí, entonces me pueden atender un momento, verdad, para los propios compañeros, 

habitaciones, unidades y pues muchísimas cosas. Entonces esto no excluye los proyectos de seguir 

adquiriendo equipo, seguir manteniendo las unidades, ponerlas bien bonitas, todo lo que implica 

los gastos ordinarios de una institución, sino que estos dos los mantenemos como en análisis de 

qué cotizaciones y demás.  

También otro punto que me gustaría acotar acá y que ustedes también tienen de conocimiento, es 

que como son fondos públicos, toda nuestra aplicación de los gastos tiene que ser por SICOP, sa-

bemos que muchas veces por SICOP puede ser un poco limitante a la hora de adquirir insumos, 

equipos, muchas veces las licitaciones no necesariamente cierran un 31 de diciembre, sino que se 

extienden un tiempo más, entonces eso ha generado que quede un remanente como al corte del 31 

pero en su momento colaborando y conversando con el compañero Jorge, nos indicó que no hay 

ningún problema, que podemos seguir aplicando los fondos, la idea no es desperdiciarlos. Entonces 

eso mismo se ha mantenido y nos ha permitido que desde inicio de año podamos seguir aplicando 

esto, cumplir con la compra de suministros, subvenciones de planillas y demás. Esto es como 

grosso modo lo que nos gusta que ustedes comprendan muy bien a detalle, sobre todo que, si bien 

sí hay una situación local que personaliza por todos sus factores, planillas, incidentes y demás, hay 

una situación nacional en la que también se busca que el Comité siempre esté.  

Y también para que ustedes vean muy bien, la Cruz Roja al ser una sola, no solamente depende de 

administraciones locales, existe una administración regional como el Comité ya les presenté, 

Greivin y la parte operativa, los coordinadores operativos regionales, en este caso el compañero 

Sebastián, que son los que manejan siempre ese estatuto. Y no solamente ellos, sino que detrás 

existe también todo un equipo técnico administrativo en las sedes operativas, la sede central que 

da ese respaldo para el funcionamiento del Comité. Entonces, para que ustedes comprendan que 

para nosotros, inclusive puedo decirlo yo que veo todos los proyectos a nivel nacional y mi jefatura, 

Daniela también podría dar fe de eso, que el poder tener la posibilidad como ustedes en recibir 

fondos año con año por la ley de patentes, de verdad muchísima sostenibilidad al comité, porque 

cuesta pues muchas veces tener ese apoyo y más como es una ley, sabemos que si bien es un por-

centaje puede variar, pero contamos con un promedio, entonces eso nos permite mucho a nosotros 

de manera anticipada contar con esos recursos y saber que el próximo año en enero yo voy a tener 

los recursos para pagar la planilla y que también no generar gastos extra o que lo que el comité 

logre captar por fondo propio, actividades, cobertura de eventos, ventas o demás, se pueda utilizar 

para otro tipo de cosas. Entonces nosotros a nivel de la institución siempre buscamos esa estabili-

dad en un mediano plazo y un largo plazo para que ustedes como comunidad sepan que la Cruz 

Roja aquí está, hay todo un equipo, todo un cuerpo operativo, también los voluntarios que son un 

pie importantísimo, un eje fundamental para el funcionamiento del comité, disculpen, pensé que se 

me había apagado el micrófono. Entonces nosotros es muy importantes siempre, sobre todo en 

especial esa participación y acercamiento con la comunidad para que la gente del cantón sepa que 

no solamente somos el comité, que cuando se llama el servicio 9-1-1 nosotros llegamos, sino que 

también hacemos todo lo que le comentaba a un inicio, ese que hacemos, la participación comuni-

taria, la resiliencia y demás.  



Ahora bien, si pasamos a la siguiente, por favor, para explicarles el tema de los procesos, ya acá 

por la naturaleza del proyecto y el convenio que manejamos con ustedes, nosotros siempre tenemos 

un proceso en específico en este caso por la naturaleza podríamos omitir lo que es la formulación 

del proyecto y el convenio marco, debido a que los recursos provienen de una ley de patentes, pero 

la ejecución del convenio, esto siempre era lo que yo les explicaba, los fondos se aplican desde la 

sede central, pero única y exclusivamente para el comité, entonces compra de equipo y demás nos 

facilita mucho esa adquisición., somos 111 comités auxiliares, las nueve regionales, la administra-

tiva y la operativa, entonces desde esa casa matriz hacemos esas gestiones.  

Y el último punto, las liquidaciones y rendiciones de cuentas, que es esto mismo, nosotros ahora 

en febrero entregamos la liquidación presupuestaria, que esa viene como un informe que va certi-

ficado por un contador público autorizado, entonces él verifica ese informe que nosotros a nivel 

interno realizamos de la ejecución y el presupuesto, todos los gastos y demás y ya va certificado 

por un contador y en este espacio pues la rendición de cuentas para que ustedes conozcan no sola-

mente esa ejecución financiera, sino también datos operativos y que conozcan pues más allá del 

funcionamiento del comité. Este espacio lo abrimos a consultas, a intervenciones que ustedes quie-

ran evacuar acá también estamos por los compañeros que les mencioné, para que ellos le abunden 

esas preguntas a nivel operativo, a nivel técnico y a nivel también administrativo y pues que con-

versemos un poco para seguir manteniendo el caso. Les agradezco muchísimo su atención y tam-

bién el tiempo que nos han brindado. 

 

El Sr. Presidente da las gracias, Mónica por ese informe en relación con la labor desempeñada por 

el Cruz Roja, el compañero Evans Arguedas. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario da las gracias don Roy, buenas tardes, señor Alcalde, 

compañeros regidores, síndicos, regidores suplentes, personeros de la Cruz Roja, personas que nos 

acompañan y los que nos siguen por plataforma de la Municipalidad, muchísimas gracias por la 

información, pero nacen en mí algunas, algunas dudas en realidad, bueno, tenía una expectativa de 

hoy recibir información del estado actual y real de la Cruz Roja Atenas lo digo por lo en el informe 

aparecen tres unidades 4x4, esas unidades están en buen estado, en excelente estado, en regular 

estado, no sirven para nada o cuál es la condición actual, primera pregunta. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela, da las buenas tardes a todos, mucho gusto 

Geivin Arias, don Roy ,don Evans disculpe, actualmente contamos con dos unidades Land Cruiser 

4x4 y una Toyota Hiace Techo alto, las dos Land Cruiser están buenas, en buen estado, la techo 

alto actualmente se encuentra en reparación debido a una colisión que se tuvo en ruta 27, mediados 

de octubre del año 2025, entonces así está en un taller, está en proceso de reparación, pero actual-

mente contamos con dos, con la placa CRC 1647 que es Toyota Land Cruiser y la CRC 1915 que 

también Land Cruiser, que la que tenemos al servicio de comunidad. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, ok perfecto, si, como habían tres y lo men-

cionaba porque una de las frases, quejas o clamor de muchas personas, y voy a decir muchas per-

sonas a nivel cantón siempre es llamo a la Cruz Roja, pero no hay unidades, no tengo la posibilidad 

de esa atención inmediata, lo digo a nivel personal, si me ha pasado a nivel familiar, se ha tenido 

que acudir a la parte privada o a otra unidad, esperar otra unidad cercana, pero cuando veíamos las 

tres ya entendemos que son dos. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, ok, sí, disculpe, son dos Land Cruiser 

y una Techo Alto que actualmente se encuentra reparación, pero sí es importante mencionar que 

contamos con un conductor por turno, un conductor de día y un conductor de noche para todo el 

caso cantón de Atenas, verdad, muchas veces sucede que estamos ocupados en un incidente y sale 

otro incidente, entonces si es de prioridad cada categoría crítica que llamamos, nosotros sectoriza-

mos con el comité de Turrucares inclusive con el comité de Palmares en los sectores hacia allá, 



entonces eso lo que sucede muchas veces que no llegamos inmediatamente porque contamos con 

una unidad en servicio, aunque tengamos dos más ahí. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, a nivel de presupuesto que ustedes de los 

fondos que nos mostraron ahorita hablaban de un proyecto a largo plazo que se ve un poco más 

complicado por lo que significa el proyecto de soporte avanzado, porque si una de las necesidades 

del cantón es contar con una unidad más, se tiene la unidad, pero no se tiene un chofer, ¿Por qué 

no se ha presupuestado dentro de esos rubros el tener a ese chofer que sabemos que sí lo va a 

necesitar el cantón? 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, si, este año está presupuestado la 

adquisición de una unidad que es la que tenemos predeterminada para unidad de soporte avanzado, 

ya para el próximo año ajustamos con los fondos municipales para la contratación del paramédico 

a 8 horas, vamos a iniciar con paramédico soporte avanzado 8 horas acá en el cantón de Atenas y 

la adquisición de los equipos que es bastante costoso. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, si en estos momentos yo preguntara cuáles 

son las tres o cinco necesidades prioritarias de Cruz Roja Atenas, como ateniense cuáles serían las 

que voy a escuchar hoy. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, sí, como lo mencionó la compañera 

Mónica, la adquisición de la unidad para el proyecto Soporte Avanzado de vida acá en cantón de 

Atenas, lo que es mantenimiento y reparación del edificio, ese edificio es bastante amplio, pero sí, 

sí tiene bastantes deficiencias a nivel de techo, a nivel de paredes, goteras. Pensamos también en 

realizar una sala de capacitación y de sesiones que no cuenta el edificio actual, por eso habría que 

expandir lo que es el parqueo de las unidades para lograr hacer una pequeña aula capacitación ahí 

y tener donde capacitar nuestro personal y donde se reúnan las jefaturas como tal. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, una última que me gustaría hacerla porque 

estando acá nos hemos acostumbrado a que algunas personas manifiestan cosas únicamente en 

redes sociales y muchas veces esas cosas no hay que prestarles atención porque de una queja en 

red social no pasa. En algún momento no tan lejano, se dijo que inclusive nos habíamos dado lujo 

como atenienses de ceder una unidad a un cantón vecino y hoy pues tenemos dos y una en repara-

ción. En una red social se manifestó que la Cruz Roja de Atenas había cedido a un cantón vecino 

esa unidad no sé qué estaba en buenas condiciones, pero no sé por qué se cedió, si es que se cedió 

o si la noticia, como muchas que circulan a nivel de redes sociales, es completamente falsa. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, si esa noticia es falsa al 50%, digá-

moslo de esa manera, porque sí, sí se cedió, pero a nivel de préstamo es actualmente la que tenemos 

en reparación a techo alto, la 1676. Pero sí, en su momento se le realizó préstamo al Comité auxiliar 

en Grecia porque sólo tenían una unidad en servicio y se la cedimos a préstamo, una directriz desde 

sede central, como somos una sola, habrá una cédula jurídica. Entonces como comités hermanos le 

préstamos por un tiempo a Grecia, pero actualmente es un activo del Comité auxiliar en Atenas. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario da las gracias. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, con mucho gusto. 

 

El Sr. Presidente le da la palabra a la Sra. Glenda Rodriguez, Regidora Propietaria. 

 

La Sra. Glenda Rodriguez, Regidora Propietaria menciona, si bueno muy tardes, señor Presidente, 

señor Alcalde, compañeros regidores, síndicos, Marjorie, presentes y los que nos siguen por la 



página de la municipalidad. Yo quería preguntarles si existen varios comités auxiliares alrededor 

de Atenas, digamos vecinos que ya cuentan con este tipo de ambulancia de soporte avanzado. 

 

El Sr. Sebastian Ramírez, Coordinador operativo región Alajuela da las buenas tardes a todos, mu-

cho gusto Sebastián Ramírez, yo soy el coordinador operativo regional para la región de Alajuela. 

Efectivamente, nosotros tenemos unidad de soporte avanzado en el Comité de Palmares, que tra-

baja únicamente 8 horas al día y tenemos unidad de soporte avanzado en el comité de Alajuela 

Centro, que es así, trabaja 24/7. Cuál es el detalle y por qué la decisión del proyecto, ya en muchas, 

muchas ocasiones hemos venido desde Alajuela a brindar la colaboración hasta el Cantón de Atenas, 

cuál es la limitación, la distancia y el tiempo, pongo un ejemplo claro, un paro cardiorrespiratorio. 

Los primeros cuatro minutos son esenciales para un paro cardiorrespiratorio hablemos de tal vez 

San Isidro de Atenas, una ambulancia desde Alajuela hasta San Isidro de Atenas puede durar treinta, 

treinta y cinco minutos. Entonces, la idea de traer el proyecto al cantón de Atenas es poder dar una 

posibilidad más de vida a una persona, teniendo una ambulancia especializada más cerca. 

 

La Sra. Glenda Rodriguez, Regidora Propietaria menciona, no eso sería genial y ojalá que se pue-

dan lograr. Ahora, mi pregunta para lograr esto también, bueno, ya ustedes explicaron que son con 

fondos de los que reciben también de la municipalidad y todo ese precio presupuesto que reciben, 

cuando la compañera explicó que esos fondos se dan, digamos, como a la casa matriz y después se 

dividen, verdad. Entonces, mi pregunta es estas formas de dividir es, digamos, según la cantidad 

de los comités de todos estos puestos o tiene que ver también el tamaño de las comunidades para 

poder recibir esos presupuestos. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, bueno, los fondos que ingresan de 

municipalidad, los fondos municipales, no se distribuyen entre comités. Es decir, si la Municipali-

dad de Atenas nos da 20 millones, esos 20 millones íntegros vienen al cantón de Atenas, al comité 

de Atenas, no se distribuyen de ninguna manera. Tenemos una, vamos a ver, por llevar un orden y 

un control efectivo de ingresos, se mantiene en una cuenta, eso sí, verdad, sin embargo, nosotros 

como fiscalizadores de los fondos, nos aseguramos, y es lo que ustedes pueden ver en la ejecución 

presupuestaria, que lo que se dispone por los gobiernos locales para un comité, va a llegar al comité 

directamente. En esa cuenta ingresan todos los fondos municipales de todas las municipalidades, 

pero únicamente, pues, si el comité de Atenas tiene 50 millones y el Comité de Grecia no, pues 

esos 50 millones van a venir a Atenas, no van a ir a Grecia. 

 

La Sra. Glenda Rodriguez, Regidora Propietaria menciona, muy bien, les agradezco bastante que 

me hayan aclarado eso y muchas gracias por toda la presentación y la información. 

 

El Sr. Presidente menciona, de los fondos que se trasladan de la Municipalidad de Atenas al comité 

la Cruz Roja en Atenas, usted sabe cuánto es el monto, maneja el monto. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, 60 millones, 60 millones este año. 

 

El Sr. Presidente menciona,60 millones en el 2025. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, 2026. 

 

El Sr. Presidente menciona, en el 2026 tengo entendido que todavía no se les ha girado. Está pro-

yectado, verdad. Entonces, estamos hablando del 2025 60 millón, no creo, verdad, porque el dato 

que yo tengo es de 33,667,032 a agosto del 2025, correcto. 

 

El Sr. Greivin Arias, administrador región Alajuela menciona, y para este año está proyectado 60 

millones. Si, el 2025 fueron 33 millones de colones y para 2026 está proyectado 60 millones de 

colones. 



El Sr. Presidente menciona, perfecto, el Sr. Isaac Ortiz. 

 

El Sr. Isaac Ortiz, Regidor Propietario da las buenas tardes, primero que nada, agradecerles por la 

visita y por la explicación en números se ve bastante bien. Son preguntitas, verdad, que, a lo largo 

del tiempo, por ser por sí sola, uno sabe que la Cruz Roja ya verdad, que es a nivel mundial, no 

tenemos que darle una presentación, prácticamente se presenta sola siempre. Pero más que allá, la 

preocupación que yo tenía era la crisis que traía esta institución durante años que veníamos arras-

trando esa falta de dinero y esa funcionalidad estaba en peligro. Pero se han hecho esfuerzos tanto 

en Asamblea Legislativa como en Municipalidades para sacarla adelante y más allá me preocupa 

lo de Atenas, que vemos que ocupa 124 millones por año eso puede ir aumentando esos 24 millones 

hoy en día la pregunta más concreta, viendo ahora los recibos de teléfono que ya le vienen a uno 

ahí, ya ha aumentado el recibo de teléfono, ya por el porcentaje del impuesto a la Cruz Roja, más 

esa plática que entra de las municipalidades, podemos decir que. Hoy voy específicamente al Co-

mité Central, bueno, Comité de Atenas, hoy puede decir que podemos estar tranquilos los atenien-

ses y que no va a seguir con esas penurias que se hacían bingos que se sienten, ok, si se tienen que 

hacer para reforzar, no importa. Pero la pregunta más exacta hoy podemos estar tranquilos ya te-

nemos con estos proyectos de ley, con esta plata que dan las municipalidades, poder cubrir tran-

quilamente y que el Comité de Atenas y los otros comités estén tranquilos de la parte presupuestaria. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos da las gracias, bueno, hablando en general, la 

crisis financiera de Cruz Roja no es un cuento, no es una historia es real a nivel nacional. Si bien 

es cierto, tenemos comités en un riesgo mayor, hay otros como el Comité de Atenas, que dichosa-

mente es un comité actualmente próspero financieramente, es decir, no está en un riesgo financiero 

como tal, mantiene su operación estable 24/7. Tenemos comités donde ya no logramos operar 24/7 

porque no podemos financiar la planilla completa en Atenas no es el caso. Y por el momento, bueno, 

acá está Sebas que puede respaldar lo dicho Atenas cuenta con 22 voluntarios que eventualmente, 

si no tuviéramos un conductor por X o Y razón, tenemos 22 voluntarios que nos respaldan y la 

estructura se mantiene intacta, con el servicio intacto. Decía don Evans el tema de los, pues si, la 

ambulancia en ocasiones dura mucho, hay un factor importante que tal vez no se ha mencionado y 

es la saturación del sistema hospitalario. Cruz Roja, además del tema financiero y respondiendo su 

pregunta puntual, Atenas puede estar tranquilo, Cruz Roja va a continuar, no tenemos un riesgo de 

cierre.  

El tema de la crisis o el tema hospitalario es algo que nos ha venido a complicar mucho más, en el 

sentido de que hemos tenido ambulancias fuera de servicio hasta 32 horas, porque en el hospital 

no pueden atender al paciente porque no tienen camillas, es decir, agarran o nos sacan de servicio 

una ambulancia, verdad, porque mantienen la camilla ocupada con su paciente. Eso significa que 

vamos a tener al personal 32 horas esperando por la camilla. En ocasiones nos han dicho, bueno, 

la solución es comprar más camillas, no es la solución, porque hemos incluso una sola ambulancia 

le hemos puesto hasta 4 camillas y las 4 camillas quedan ocupadas, entonces no es una solución 

real. Esto se los digo aprovechando el espacio para que ustedes sepan también a qué se deben esas 

tardanzas a qué se debe a que llamo a la ambulancia y no llega. En ocasiones es eso, estamos en el 

hospital, las distancias son largas, entonces también es un tema que va más allá de lo que Cruz Roja 

puede hacer. A pesar de ello, pues estamos trabajando con autoridades de la Caja además para tratar 

de solventar el tema, pero es algo complejo que no depende únicamente de nosotros. 

 

El Sr. Isaac Ortiz, Regidor Propietario, le da la palabra al Sr. Isaac Ortiz, Regidor Propietario. 

 

El Sr. Isaac Ortiz, Regidor Propietario menciona, no, excelente la explicación y más bien, para que 

la gente sepa, la Cruz Roja tiene convenios con la Caja Costarricense de Seguro Social, el cual 

todas estas prestaciones de servicios muchas veces son pagados, la Cruz Roja le vende el servicio 

a la Caja costarricense de Seguro Social y los traslados que hacen muchas veces de emergencia 

también son valorados en la Caja y prácticamente esos convenios que hay entre Cruz Roja y Caja 

también son retribuidos económicamente por la Caja. 



 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, sí, sin embargo, no son todos, va-

mos a ver, traslados de emergencia como tal, no todos nos los retribuyen, verdad, finalmente, Cruz 

Roja es una organización humanitaria que nos debemos también al servicio comunitario, entonces 

no nos retribuyen todo cierto los traslados programados, eso sí es un servicio que se le vende a la 

caja. Sin embargo, los traslados de emergencia de momento no son traslados que Cruz Roja financia 

por completo. 

 

El Sr. Presidente menciona, si algún otro compañero quisiera hacer alguna observación algún com-

pañero Síndico, Evans Arguedas y luego le damos la palabra al compañero Gerardo Campo Rodrí-

guez. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, una vez más hablábamos del proyecto de 

soporte avanzado, pero ustedes mismos dicen que ese quizás no sea tan fácil o tan a corto plazo 

por lo que implica el proyecto, si tenemos esa realidad hospitalaria que nosotros también la hemos 

podido vivenciar en carne propia yo insisto en que no sé en qué posibilidad o no real la contratación 

o el tener un chofer más, porque tendríamos una unidad, un chofer y nada más, es así, verdad. 

Entonces, a corto plazo el que sí existan dos personas disponibles, usted hablaba de la cantidad de 

personas que trabajan hoy en Atenas cómo está la cantidad de personas en la planilla para poder 

dar un funcionamiento del 100% sin tener en cuenta voluntarios estamos cuántos faltan, cuántos 

hay, ahorita estamos al tope para ese 100%. 

 

El Sr. Sebastian Ramírez, Coordinador operativo región Alajuela menciona, de momento en la Cruz 

Roja de Atenas Estamos trabajando operativamente 24/7, no hemos tenido cierres operativos y no 

vamos a tenerlo. Y si por alguna situación y no en Atenas algún conductor se nos incapacita o pasa 

alguna otra situación extraordinaria, tenemos 12 comités más en la región de Alajuela donde vamos 

a decirle a un conductor asalariado o voluntario, te necesitamos en Atenas, trabajas en Atenas hoy. 

Pero el cierre de comités está prohibido de momento en la región de Alajuela. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, y nada más como para acotar a lo 

que usted mencionaba, el tema del soporte avanzado se visibiliza pensando en la calidad de vida 

de las personas. Sebas nos mencionaba que en caso de un paro cardiorrespiratorio tenemos cuatro 

minutos efectivos. Entonces, esto qué significa, que Atenas tendría una ambulancia de soporte bá-

sico más una ambulancia de soporte avanzado, los dos operandos y de 24/7 Entonces vamos a tener 

una ambulancia atendiendo casos médicos, por ejemplo, no sé, una hipertensión, algo que tal vez 

no compromete la vida de las personas de manera inmediata y una ambulancia de soporte avanzado 

que va a operar en caso de que surja una emergencia, paros cardiorrespiratorios, accidentes de 

tránsito calificados y demás. Es decir, vamos a tener dos ambulancias al servicio de la comunidad. 

 

El Sr. Evans Arguedas, Regidor Propietario menciona, excelente, entonces entiendo que la planilla 

está completa, no hace falta nadie para un funcionamiento del 100%, no hace falta completar algún 

puesto, eso fue lo que acabo de entender. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, la planilla esta completa, ahora 

creo que comprendiendo mejor su consulta es que ocupamos para que el comité opere de manera 

íntegra y solvente todas las necesidades del cantón, verdad. Lo ideal sería tener dos ambulancias 

en turno, entendiendo que es la cobertura 24/7, Atenas tiene una ambulancia en turno 24/7, entonces 

para tratar de solventar y disminuir los tiempos de respuesta, idealmente se requieren dos unidades 

al servicio. Cuando decimos que la planilla está completa es porque no nos faltan plazas como tal 

de cubrir, sino que tenemos conductores y socorristas que cubren 24/7, sin embargo, el ideal para 

solventar o disminuir tiempos de respuesta serían dos ambulancias por turno. 

 



El Sr. Presidente menciona, perdón, para reforzar la inquietud del compañero Evans Arguedas, pero 

si está a mediano plazo o a largo plazo esa pretensión ideal está sustentada. 

 

La Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales menciona, de hecho, para eso 

me levanté para comentarles un poco en el tema del soporte avanzado se refiere usted, verdad, pues 

sí, por supuesto, ya los compañeros indicaron las necesidades, un factor también importante, y acá 

les menciono pues a lo que nosotros hemos verificado por medios oficiales, por ejemplo del año 

pasado y por esta misma situación, que por A o B los fondos no se pueden ejecutar, especialmente 

por compras de la liquidación de este año. Entonces al corte del 31 de diciembre quedaban 23 

millones que se han venido ejecutando desde el 1 de enero, sobre todo en planillas qué es lo que 

pasa, que fueron 23 millones que ya se están acabando y hasta el momento no hemos recibido 

fondos de la municipalidad para poder continuar con ese servicio. Entonces nosotros claramente 

respondemos porque también tenemos procedimientos por cumplir en el tema liquidaciones y esa 

nueva formalización de solicitudes y demás. Sin embargo, ahí se crean ciertas brechas de tiempo, 

entonces el costo de incluir solamente un paramédico es bastante elevado mes a mes. 

 

El Sr. Presidente menciona, perdón, perdón, porque la información que yo tengo, verdad, me decía 

don Jorge, no quiero entrar, digamos, en algún tipo de contrariedad, que quedaba 23 millones de 

superávit. 

 

La Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales menciona, si correcto, esos 

son los que se han venido ejecutando. 

 

El Sr. Presidente menciona, se han venido ejecutando y se está esperando entonces, verdad, que se 

haga una liquidación anual ante la Contraloría para, digamos, liberar los recursos del 2026. 

 

La Sra. Mónica Morales Segura, Encargada de Gestión Municipales menciona, no, ya la liquida-

ción se presentó ahora en febrero. La liquidación de los fondos 2025 ya se presentó en febrero. Don 

Jorge nos había dado la autorización de que esos 23 millones al corte 31 los comenzáramos igual 

a ejecutar en 2026. La liquidación ya fue presentada entonces estamos presentando, estamos espe-

rando más bien fondos 2026. 

 

El Sr. Presidente menciona, perfecto, el compañero Gerardo Campos. 

 

El Sr. Gerardo Campos, Sindico de Jesús menciona, aquí salgo, aquí salgo ya, yo creo que hay que 

salir. Buenas tardes a todos, buenas tardes a ustedes también, caballeros y damas, qué honorable 

trabajo que ustedes realizan y qué manera, siempre son una inspiración y un ejemplo para seguir 

respetos totales. Buenas tardes también, señor alcalde, señores regidores y síndicos, señora Secre-

taria, Gilberto Luna y la gente que nos ve.  

La pregunta mía es si hay de parte, ya sea de forma nacional o de forma de comité de acá, alguna 

estrategia de visibilizar más estas necesidades por qué digo que son las necesidades, porque, aun-

que ustedes, de la forma en la que están diciéndolo y porque ustedes lo viven, dicen que están 

siendo suficientes y va a estar siendo suficiente, aunque hay un ideal de que sería lo perfecto, 

verdad, pero sí, digamos, haciendo números rápidos, por ahí decía en la rendición 1900 y resto de 

casos por año. Yo hice una división simple, eso entre 365 me dio más de 5 casos por día y si me 

están dando más de cinco casos por día, pero tenemos una ambulancia disponible, están haciendo 

un milagro. Curiosamente, coincidentalmente, todos los casos que están sucediendo en el día son 

en horas diferentes para que puedan dar el servicio.  

Entonces sí me parece que sería genial, no sé si necesitarían soporte de la municipalidad o algo 

para que se visibilice esa necesidad y no sé, puede parecer que puede ser que aparezca un filántropo, 

una filántropa loca y que venga y done la plata que sea necesaria, porque es necesaria. Entonces sí 

sería bueno esa visibilidad y no sé si se está dando o si hay forma de que se dé. 

 



El Sr. Sebastian Ramírez, Coordinador operativo región Alajuela menciona, desde la Cruz Roja 

Costarricense sí se ha hecho campañas de concientización, porque la problemática no sólo en Ate-

nas, entonces sí se ha hecho muchas campañas y ves redes sociales de la Cruz Roja, todos los días 

se hace alguna imagen diferente explicando la necesidad y también buscando la ayuda de parte no 

sólo de los gobiernos locales, sino del gobierno central también. 

Con respecto a la incidencia, efectivamente son alrededor de seis casos en 24 horas, cuál es el 

detalle, que las emergencias no tienen hora y fecha destinada, entonces puede que esos seis casos 

nos entren con cinco minutos de diferencia cada uno, entonces no tenemos las seis ambulancias 

para atender esos seis casos inmediatamente. Entonces qué hacemos nosotros como Cruz Roja, 

bueno, dónde es el caso, Atenas Centro, el comité más cercano Turrúcares, Turrúcares, vaya cubra 

ese caso en Atenas Centro, perdón, Atenas Barrio San José, ya sea norte o sur, Palmares, Palmares 

está más cerca, Palmares, vaya, cubra ese caso, inclusive Atenas, si tiene que venir una ambulancia 

de San Rafael de Alajuela, va a venir a atender una emergencia.  

Entonces ahí es donde está el detalle de los tiempos de respuesta que decía el Sr. Evans, que a veces 

uno llama y dura una hora, hora y media en llegar, 30 minutos. Si le tomamos tal vez el detalle al 

conductor, mira desde donde venís Turrucares, la Guácima, San Rafael, Alajuela, Palmares. Enton-

ces ahí es donde también nosotros decimos estamos presentes a nivel nacional y si tenemos que 

mover ambulancias de cualquier otro sector cercano al cantón de Atenas, las movemos para atender 

las emergencias. 

 

El Sr. Presidente da las gracias, si algún otro compañero quisiera hacer algún tipo de consulta, 

algún comentario que quisiera hacer algún representante de la Cruz Roja. 

 

La Sra. Daniela Edward, Coordinadora de Proyectos menciona, básicamente darles las gracias a 

ustedes, a ustedes también y a las personas que nos están siguiendo en redes. El apoyo de la muni-

cipalidad para el cantón de Atenas ha sido significativo y ha marcado una diferencia en la operación 

eso es lo que nos ha ayudado y nos sigue ayudando a que el comité no presente un riesgo y que 

podamos estar presentes para la comunidad. Nosotros seguimos trabajando en procesos, nosotros 

nos debemos a las personas de las comunidades y pues seguimos trabajando en pro del bienestar 

de ellos, tratamos de mejorar día con día, sabemos que nos falta, nos falta un poco, nos falta mucho 

para tener el ideal, sin embargo, seguimos trabajando y esperamos contar con el apoyo de todos 

ustedes siempre, muchas gracias. 

 

El Sr. Presidente da las gracias, señora Mónica Morales Segura Sebastián Ramírez, Daniela Ed-

wards y Grevin Arias por su tiempo, por la amabilidad y por la forma tan profesional con que nos 

han dado este informe y han evacuado una serie de dudas de los compañeros regidores y los com-

pañeros síndicos y por supuesto exaltar esa labor humanitaria, solidaria y profundamente sensible 

y humana que hace la Benemérita Cruz Roja Costarricense. El acuerdo sería dar por recibido la 

información presentada para conocimiento este concejo, interesados y ciudadanía en general. Están 

de compañeros cinco votos a favor en firme. Muchas gracias, bendiciones.  

 

Acuerdo #2 

SE ACUERDA DAR POR DAR POR RECIBIDA LA INFORMACIÓN PRESENTADA 

PARA CONOCIMIENTO ESTE CONCEJO, INTERESADOS Y CIUDADANÍA EN 

GENERAL. DEFINITIVAMENTE APROBADO CON 5 VOTOS A FAVOR. EN FIRME. 

CON DISPENSA DE TRÁMITE DE COMISIÓN. 

 

Al ser las 5 con 42 minutos damos por finalizada la sesión extraordinaria del día de hoy, no sin 

antes agradecer su presencia. 

 

La sesión se cierra al ser las dieciocho horas con dos minutos damos por finalizada la sesión 

extraordinaria del 08 de Junio de 2026, no sin antes agradecer la presencia. 


